NYFZANYI AN

L/ \)

; Qﬂ\ﬂ&ﬂ%ﬂ%ﬂ
NYZANYZANYZANYZANYZAN
ZAN\YZANYZANVZANYZANYZ
NYZANYZANYZANYVZANYZAN

FJANVIANVIANVIANVIANVYS
A MENHELY ALAPITVANY ES A BMSZKI sounzoun
ERASMUS+ TRAINHOUSE | ~ indancinie
PROGRAMJANAK TAPASZTALATAI MENHELY ALAPITVANY,




<4
/

<4
/

<4
/

ELOADASUNK RESZLETESEN:

» Mirdl szél a TrainHouse program?

— Primuszné Sdra Réka / Menhely Alapitvény

» Miért volt fontos? — hogyan illeszkedik segité munkdnkba a kilfoldi

tapasztalat, szemléletmédok 6sszehasonlitdsa
— Aknai Zoltdn / Menhely Alapitvany

Egy gyakorlati példa: onkéntesek foglalkoztatasa
és tarsadalmi célo kommunikacié Barcelonaban
— Tatar Babett / BMSZKI

» Miért ,,kell” a hajléktalan embert alkalmazni?

— sorstarssegités finn médra
— Krajcsovics Baldzs / Menhely Alapitvany *
Habitat for Humanity Hungary

» Szekcid a sorstdrssegitésrdl

— Primuszné Sdra Réka
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A TRAINHOUSE PROGRAMROL

PRIMUSZNE SARA REKA OSSZEFOGLALOJA

>
>
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BMSZKI: pdalydzé és projektgazda

5 TOVABBI SZERVEZET:
Platforma pro socialny Bidleny /IQRS (Praga, Brno/CZ),
Vva ry (Helsinki/Fl), St Mungo’s (London/GB), Arrels (Barcelona /ES),
Menhely Alapitvény (Budapest/HU)

Erasmus+

2016-1-HUO1-KA202-022939
2+fél év, 5 tréninghét, 3 kézikényv / 2 nyelven

tréning a lakhatdshoz segitésben dolgozdk szadmdra: hdrmas megkoézelités — szakmai, onkéntes
és sorstars segiték munkdja

szakmai kapcsolatok épitése, tapasztalatszerzés, motivdcio és osszehasonlitdsok
kézikonyvek fejlesztése: szakértdi munka, a kordbbi tapasztalatok leirdsa

a kézikonyvek letolthetdk: gyakorlati cél  bmszki.hu/hu/TrainHouse /projekt-celjai



http://www.bmszki.hu/hu/TrainHouse/projekt-celjai
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MIERT TARTJUK FONTOSNAK A NEMZETKDZ|
EGYUTTMUKGDEST

AKNAI ZOLTAN OSSZEFOGLALOJA

» Szakmai tapasztalatok, jdpélddk megismerése — weboldalunkon is megtaldlhatd beszdmoldk
a tréninghetek tapasztalatairdl
menhely.hu/index.php /hajlektalansagrol /trainhouse /7 289-a-trainhouse-program-esemenyei

A\

Networking

» Kézikonyvek fejlesztése: szakmai munka
leirdsa, rendszerezése — 0Uj szakmai

anyagok létrehozdsa

> Uj szemléletmédok megismerése / sajét
folyamatok felismerése, pl. sorstarssegitok
alkalmazdsa a mindennapi (segitd)
munkdban



http://www.menhely.hu/index.php/hajlektalansagrol/trainhouse/7989-a-trainhouse-program-esemenyei

0SSZEHASONLITAS — LONDONI TAPASZTALATOK

Hdarom f6 terileten nagyon kilonbozink:

1. SZEMLELET
2. FINANSZIROZAS
3. HOZZAALLAS / KEPZES

i How we work

Az 5t Munga's, we know that it takes more than a roof over someone’s head to end
Outreath teams homelessness. While sleeping rough is the mast visible form of homelessness, the causes
and consequences of having nowhere stable to live are often much more complicated.
That's why we've developed a recovery based approach for our dlients, focusing on
Health addressing the issues a person faces to help them move on with their lives.

Acoommodanon

‘We look at each individual’s strengths = sometimes known as an ‘asset based' approach = and use
rheen akille amel nenracre ae vha hasls far Faeovsey

Offender services



O0SSZEHASONLITAS — LONDONI TAPASZTALATOK
SZEMLELET

A hajléktalansag = A hajléktalansag =
probléma, megoldandé tarsadalmi probléma,
... mert zavarja a ... egy élethelyzet, melyen lehet
polgdrokat, binéznek, drogoznak stb... valtoztatni.
Megoldadsi lehetéségek Megoldasi lehetoségek
Tomegszdlldsokkal, szocidlis Egye’nre squo’r’[cm, zémeében o
munkdval, hatésagi eszkézok egydgyas szobdkkal, komoly szocidlis

bevetésével munkaval



0SSZEHASONLITAS — LONDONI TAPASZTALATOK

FINANSZIROZAS

dllami, normativ, kis részben
adomdnyokbél

A tdmogatds a szalldsok mikodését
finanszirozza (részben), kézvetlenil
nem segit az Ugyfélen

allami, jelentds részben
adomdnyokbél

Egyénre szabottan lehet felhaszndlni a
kapott tdmogatds egy részét. Az
ugyfélnek kerete van egy évre, ezt
kozosen oszthatja be a segitéjével, év
végén elszdmolnak, hogy mire
hasznaltdk



O0SSZEHASONLITAS — LONDONI TAPASZTALATOK
HOZZAALLAS: GONDOLKODAS

Paternalista hozzdadallas

Az Ugyfél tartsa be a szdallé mikodtetéséhez
elengedhetetlen szabdlyokat, kilonben mehet...

Az Ugyfeleknek nincs vagy nagyon kevés
befolydsuk van a bentlakds feltételeinek
kialakitasara.

Nem partnerek, hanem csak rdszorulé
segitettek, akik ha nem ugy

»viselkednek, cselekednek”, ahogy ,kell” —
tavozhatnak.

Az igyfél egyéni szikséglete nem fontos.

A szdllé mikoédtetésén van inkdbb hangsuly.
Fontos, hogy az tgyfél fejlédjon, de ha lehet azt
oldja mar meg maga...

Jol atgondolt keretrendszer, az
intézmények mikodési feltételeinek
kialakitasdba az igyfelek is részt vesznek.

Partnerként tekintenek rdjuk. Sok figyelmet
forditanak, arra, hogy a szdllén toltott idé
hasznosan, és a bentlaké szdmdra élheté
legyen.

Fontos az igyfél szikségleteinek
megfeleld szolgdltatdsok

biztositdsa, fontos cél, hogy az igyfél
elérébb jusson fejlédjon.



0SSZEHASONLITAS — LONDONI TAPASZTALATOK

HOZZAALLAS: KEPZES

A segiték képzése ugyan el6 van
irva, de rendszere nem tdl hatékony.

oooooo

képzbhelyeken, nem szervezetten
valdésul meg.

Fontos, hogy mindenki folyamatosan
fejlédjon.

Fejlédjon mind a segit6, mind a
segitett.

Komplex képzési rendszert dolgoztak
ki mindkét fél szadmara.
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~ ONKENTESEK FOGLALKOZTATASA
ES TARSADALMI CELU KOMMUNIKACIO
BARCELONABAN




MUNKAEROHIANY AZ AGAZATBAN

Ures allashelyek szama
Humadn-egészségigyi, szocialis ellatas
20" 4. ian6r —_ 20" 8. ian6r Hallgatok szama az egyetemi, féiskolai szintdi, valamint alap-, mester- és osztatlan kepzeshen

Szocialis gondoskodas

9 000

8 000
8 063

7 000

7118 7028
6 000 761 6802 6848 6818 6828

5000 5607 5431

5293 5348 5440 5370
4000 4531
3000

2 000

1 000
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J-M  A-J6 J-Sz O-D J-M A-Jo J-Sz O-D J-M A-J6 J-Sz O-D  J-M A-Ji JI-Sz O-D  J-M

2014 2015 2016 2017. 2018.

Forrds: tamogatoweb.hu

Forrdas: KSH az Oktatdsi Hivatal adatai alapjdn
12



http://www.tamogatoweb.hu/

NEHANY DOLOG, AMIT MI MEGTEHETUNK

> Folyamatos aktiv kiallas és jelenlét a szakménk anyagi és tarsadalmi
megbecsiilése érdekében: ,,rekldm és nyomasgyakorlas”

* A tdrsadalmi célt kommunikdcié nem csak az Ugyfeleink tekintetében fontos —
nekink magunknak, a szakmdnknak is sziksége van rd!

> Az ellaték aktiv részvétele a kozép és felséfoki képzéseken
— nem csak szocidlis terileten!

« jelenlét, aktiv kapcsolat kozépiskoldkkal:
pl. iskolai kozdsségi szolgdlat (érettségi 50 6ra),

* gyakorlatok, ismeretterjeszté akcidk, k6zés programok stb.
pl. BMSZKI: ,Utkeresd” tarsasjaték bmszki.hu /hu/elso-lepes/jatek
Menhely Alapitvany: ,,Elsé Kézbdl a Hajléktalansdgrél” programok menhely-ekh.hu

Menhely-BMSZKI-Ment8csénak /Stereo Akt: ,,Cim nélkiil” haijléktalan szinhdzi tarsasjaték
stereoakt.hu /cimnelkul

> Onkéntesek aktivabb bevondsa


https://www.bmszki.hu/hu/elso-lepes/jatek
http://www.menhely-ekh.hu/
http://stereoakt.hu/cimnelkul

A SPANYOL PELDA: ARRELS - BARCELONA

Az Arrels Alapitvany 1987 6ta mikodik.

Céljuk: felhivni a figyelmet a hajléktalan emberek nehézségeire,
és szolgaltatdsokat nyujtani szdmukra

» Elséként lakhatds program: 6nalld, intézményen kivili lakhatdsi
megolddsok elsésorban utcdn élék szdmdra

(2016-ban 55 £3)

» Utcai szocidlis munka
(2016-ban 3800 latogatds, 500 tgyfél, 55 orszdghbdl)

» Nappali elldtdsok: étel, egészségigyi ellatds, tisztalkodds, taroldsi
lehetdségek, szabadidds tevékenységek, szocidlis munka
(2016-ban 1500 6 szdmdra)

» Lakhatdsi szolgdltatdsok
(201 6-ban 231 {8 szdmd I‘CI) +Flat Zero”: alacsonykiiszobi éjjeli menedékhely

. utcdn él8k szdmdra — egy lakds egy bérhdzban
arrelsfund acio.org /en 48hopenhousebarcelona.org /ca/edifici /pis-zero-

arrels-fundacio

14


http://www.48hopenhousebarcelona.org/ca/edifici/pis-zero-arrels-fundacio
http://www.48hopenhousebarcelona.org/ca/edifici/pis-zero-arrels-fundacio
http://www.arrelsfundacio.org/en

ONKENTESEK AZ ARRELS-NEL

Y VYV

Kb. 50 fizetett alkalmazott — kb. 500 aktiv 6nkéntes (I!l)
és 4000 tdmogatd (magdnszemélyek és cégek egyardnt)

A stdb fele onkéntesként kezdte a szervezetnél

Pdar éve onkéntesek dtlagéletkora: 67 év volt,
ma: 50 év — egyre tobb fiatal érkezik

Csokken a nék dominancidja, de még mindig 6k vannak

tobben: 60%

Kordbban globdlis nagyvdllalatok volt vagy jelenlegi
dolgozdi, most egyre tébb egyetemista, szocidlis terileten
palydat kezdé fiatal

Par éve dtlagosan 7 évig volt valaki onkéntes az Arrels-
nél, ma ez az atlag 2 év, de gyakori a 3-6 hénapos
idészak is




MIERT VAN SZUKSEG ONKENTESEKRE'-’

HOMELESS PEOPLE ~+ ABOUTUS OURWORK - NEWS GET INVOLVED -

Q MAKE A DONATION > CONTACT US > CAT /ES /

Eutee. uer. e Home > Volunteering

> Eréforrast jelentenek a szervezet szdmdra, igy: Vol“nteerlng
* tobblet munkaidé&t,

* specidlis tuddst, készséget, ismeretet stb.

» Fontos szerepik van az dallampolgdarok
hajléktalansdggal kapcsolatos szemléletének
megvaltozasaban.

> A helyi kozosségbe valé bedagyazédas

lehetdségét jelentik a szervezet és a hajléktalan

emberek szdmdra is.

Volunteering in Arrels means getting to know the reality of homeless people in

Barcelona.




ONKENTESMENEDZSMENT AZ ARRELS-NEL

» Folyamatos, rendszeres személyre szé6l6 tdmogatas.
» Képzés a belépéskor.

> Intézményldtogatdsok a belépéskor, melynek részben
az is a célja, hogy az 6nkéntes el tudja donteni,

milyen munkdt vdllal szivesen.

> Betegség/tavollét esetén felhividk, megkeresik az

onkéntest.



ONKENTESMENEDZSMENT AZ ARRELS-NEL

Az dnkéntesek feladatai, felelosségi korik egyértelmien

tisztazva van, munkakoéri leirdst kapnak.

Havonta teamet tartanak az onkéntesek szdmara,

ahol szabadon beszélhetnek

,a._\ ; 1 4 ° 14 4 1 4 1 4 ° 14 4 1 4 1 4
y I g kételyeikrdl, nehézségeikrdl, vagy éppen az elért
-’ o eredményekrdl, sikerekrdl.
%]

Az onkéntesek az adott team részei, ahol

o
—_ - dolgoznak, rendszeresen részt vesznek a
teamiléseken és felelésségi korik is megegyezik az
dltaluk ellatott terileten a fizetett alkalmazottakéval.



MIT CSINALNAK AZ ONKENTESEK?

MUkodtetik a kiegészito szolgaltatasok jelentés részét az intézményes
ellatasokban (3 6rds idésavban beosztva):

a mosds, tisztdlkodds, ruhacsere, csomagmegdrzd, recepcids szolgdltatdsok
mikodtetése teljesen rdjuk van bizva.

Koszénhetéen a nagy szdmu, jOl felkészitett
és irdnyitott 6nkéntes csapatnak, a kiegészité
szolgdltatdsok profin mikddnek: a ruha- és
cipéraktdr rendezettségét barmelyik
nagydruhdz megirigyelhetné, a
csomagmegdrzében gléddba dllitva

sorakoznak a bérondok a polcokon, pontos

nyilvantartdssal arrdl, ki mikor, hdny

csomagot hagyott itt, mikor jon érte stb.



MIT CSINALNAK MEG AZ ONKENTESEK?

» Latogatjak az onallé lakhatasban éloket — | T e AL 7™
6k tartjak velik folyamatosan a kapcsolatot, és [ 7 L.
segitik Sket a helyi k6zosségbe vald
beilleszkedésben.

r Ved

» Latogatjak a kérhazban lévoket.

» Latogatjak az utcan éloket —
ha valaki rendszeresen igénybe vesz szolgdltatdst - S W
és nem jelentkezik, 6t is onkéntesek keresik meg. \ |

» Sokan dolgoznak kommunikaciés terileten is —
errél még késdbb lesz szé.

Es a legfontosabb:

> BESZELGETNEK — mindig van idejiuk, mindig van egy-két kedves szavuk — és ez a legfébb
elvdrds velik szemben!

20



MIT CSINALNAK MEG AZ ONKENTESEK?

> Onkéntesek dolgoznak az Arrels
foglalkoztatéd mihelyében is, ahol
kilonb6zé kézmives technikdkkal
dllitanak elé eladhatd, vagy
tarsadalmi céld kommunikdciéra
haszndalhaté targyakat.

(pl. kardcsonyi idvozlélapokat az

alapitvdny szdmaraq, ill. készoné-

ajandékokat tdmogatdoknak)

EgyittmUkodnek a Camper cipdgydrtd céggel és formatervezdSkkel:

hajléktalan emberek dltal elérhetd, 6sszegyUjtott alapanyagok
Ujrahasznositdsdval készitenek boltberendezést:

nr ”r

polcokat, Glékéket, cipdfizébdl Idmpaburdkat.

2



TARSADALMI CELU KOMMUNIKACIO AZ ARRELS-NEL

r X KX r Y LN u:'w ,_-"!.'J' Q MAKE A DONATION > CONTACT US > CAT fES /
A Sze rvezetnel kU I on qu b fog Iq I kOZI k q %f{gs HOMELESS PEOPLE ~ ABOUTUS OURWORK -~ NEWS GET INVOLVED -
kommunikdcids tevékenységekkel. . e—

érzékenyité kampdnyok News

iskolai foglalkozdsok
szakpolitikai kommunikdcid

forrdsteremtés . ‘ S p—

Arrels helps 50% more homeless : “Flat Zero helped to open my eyes”
pﬁ_!nple than five Yeal’_s ago A Flaf Zero is a low- threshald night shelter that offers a secure

jtok latok
S q I o q pcso q o In 2017, Arrels has helped more than 1,912 people, a similar’ and .wgicmﬁing_space for ten peopie_. Since Febn.ia_r_y we have
number to the previous year and which amounts to a 50% provided 170 nights of accommodation to some thirty people

increase in five years. The amourit of people who use the - known to us at Arrels. They are people who have been living
on the streets for a lang time, who are in highly vulnerable

basic services that we offer has also increased. The main

L4 I | I 1.. k | .r k difficulty that we have come up against 'is'ﬁndjng 'stable and situa.tions, and who have been unable to ﬁnd e p{ac? in any
Vq q d I q pCSO q O affordable accommodation that will allow more people to stop other resource. Flat Zero is able to open its doors every day

sleeping on the street. * thanks to a team of concierges and some 25 volunteers..One
A of these people is Paula Huguet, who we interviewed here.

YV V V V Y VY V

telefonos segitségnyujtds

22
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KOMMUNIKACIOS KAMPANYUK FO UZENETE:
LSENKI NE ALUDJON AZ UTCAN!”

» A kommunikéciés tevékenység fékuszdban a
tarsadalmi vdltozds van — az gy a brandnél és a

E.. _ ) Y e forrasteremtésnél fontosabb.

» A kommunikdcié kapcsolédddst teremt az emberek
£ -- és az Ugy kozott, és aktivan bevonja a
- owmapies \ ‘UL dolgozékat, érintetteket és onkénteseket.

NOBODY  -  - g '

L/ SLEEPING & o4 » A kommunikéciés stilus egyik alapszabdlya, hogy

THE STREET 3y N pozitiv és inspirdld legyen.

» A kommunikéciés tevékenység sordn nem az

adomdnykérés, és adomdnyaddsra buzditds az

elsédleges, hanem a tdarsadalmi felel6sségtudat
erGsitése, figyelemfelkeltés, szolidaritas erdsitése.

23



PELDAK AZ ARRELS KOMMUNIKACIOJABOL

Q MAKE A DONATION > CONTACT US > CAT [ ES [/

HOMELESS PEOPLE ~+ ABOUTUS OURWORK -~ NEWS GET INVOLVED - > Honlqpiuk' éves beszémoléiuk
| tomor, kozérthetd, tele kénnyen
Yy emészthetd infografikakkal.

Street voices on
Twitter :

@Placido_Mo is a group of
people who are or have
been on the street and they

g i > ,,Street Voices” program:
Twitter csatorna, melyet utcdn éI6
hajléktalan emberek és 6nkéntesek

1 feel ashamed asking for help

because I'm not used to it José i I .o - - °
e vy T oy Uzemeltetnek. A csatorndn barki tehet
it — mmmme fel kérdéseket az utcai életrdl, és ezt

Ut az igyfelek kozosen valaszoljdk meg.

José Maria

In my flat, I lead a normal life

24



PELDAK AZ ARRELS KOMMUNIKACIOJABOL

Q MAKE A DONATION > CONTACT US > CAT /ES [

A ,,Homelessfonts’ kezdeményezés

HOMELESS PEOPLE ~+ ABOUTUS OUR WORK ~ NEWS GET INVOLVED -

ST sordn hajléktalan emberek irdsképébdl
Homelessfonts késziltek betitipusok, amelyek
megvdsdrolhatok. homelessfonts.org

Homeless people’s handwriting turned into typeface.

HOMELESSFONTS

-

ABCDEFAHRTIIKLMNOPCRRSTUVAA IZ

abcdefghiiKlmnopqrSTuvuxys

DEND LY .

STERE
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUYV
WXVYZ

abcdefghijklmmoperstuvwxyz



http://www.homelessfonts.org/

PELDAK AZ ARRELS KOMMUNIKACIOJABOL

A TITULADO ‘ "
vl

LA BUERRA CNIL LUCHS AL
LADO DE LA REPUBLICA...

Wi
\

i!::il

|
W

» Egy tehetséges, 15 évet utcdan élt
grafikus mivészt felkaroltak, aki mdra
sajat életét feldolgozéd képregény
konyvét drulja, valamint blogot vezet.

miquelfuster.com

» Vdrosi sétat is szerveznek, ahol
hajléktalan emberek szemével mutatjak
be Barcelona egyes részeit.

hiddencitytours.com/barcelona-tours.html

26


https://miquelfuster.com/
http://www.hiddencitytours.com/barcelona-tours.html
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- TAPASZTALATOK A FINN VVA RY MENHELY ALAPITVANY Es
SZERVEZETNEL, HELSINKIBEN




A SZEMELYES SZAKMAI TAPASZTALAT

Te nem tudod, milyen utcdn lakni!
Pokolra kell-e menni?
Laci ment pokolra helyettem

Ettdl én kevesebb nem lettem.

Segiti(?) tapasztalataim hianyat a sorstars segito.

28
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MINDENKINEK ONALL
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MEGSZUNTETESE, ES ANNAK LEHETOVE TETELE, HOGY

A SZERVEZET CELJA A SZALLASNYUITO INTEZMENYEK




A FINN VVA RY MUNKAJAROL

» Helsinkiben dolgoznak 30 éve

» 40 alkalmazottjuk van — a dolgozdk negyede
hajléktalan élettapasztalattal bir

» két épilet 100 lakdsdban valésitanak meg
Els6ként Lakhatdast-programot

A szervezet a fentiek mellett

» éjjeli melegedét, sorstdrs segitéi programot,
onkéntes kézpontot, éjszakai utcai munkdt,
lakhatdsi tandcsaddst, utégondozdst biztosit a
varos kilonb6zé pontjain él6 volt Ggyfelek 1
szdmdara, tovdbbd Vartiosaari:

» kiemelten foglalkozik a kilfoldrél érkezettek a nyaralésziget, mely az Ugyfelek rendelkezésére

Amdival. all, s melyet 6k maguk mikodtetnek.
problémdival vvary.fi/in-english ! 4 o
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A SORSTARSSEGITES CELJAI ES GYAKORLATA A
HAJLEKTALAN-ELLATASBAN

Tadmogatd kapcsolat olyan emberek
kozott, akiknek hasonlé sajat
tapasztalata van.

A tdmogatott lakhatdsi programok
(Els6ként Lakhatdst vagy mds jellegl
programok) dtfogé megkozelitést
igényelnek és uj kihivdsok elé dllitidk a
sorstarssegitést.

Az alapelvek dltaldnos érvényiek.

Kozos céljuk a széleskorl, az érintettek bevonasaval megvalésulé parbeszéd.




SORSTARSSEGITOK ES TAPASZTALATI SZAKERTOK
LEHETSEGES SZEREPEI A MUNKABAN

Példak sorstars segitok és tapasztalati szakértok lehetséges munkakori

leirasara

Segélyvonal /

tanacsado szolgdlat

A sorstars segitd
segit a tAmogatott
lakhatasban
éloknek a
mindennapi dolgok
intézésében, kozvetit
a szolgaltatok/
hivatalok és a lako
kozott

Szakpolitikai
és egyéb
munkacsoportok

allando tagja a
hajléktalanellato

szolgaltatasok
kidolgozasan és

fejlesztésén dolgozik

Szabadszé
tapasztalati
szakértok

halézatat épiti tobb

hajléktalansagot
megtapasztalt
emberrel kozbdsen

Sorstars kutato:
interjukat készit,
segit a kutatoknak
a kapott valaszok
értelmezésében

A sorstars segito
paros modellben
dolgozik: egy tapasz-
talati szakértd és egy
szakképzett segitd
alkot egy teamet.
Mindketten profitdl-
nak a masik tuddsibal
és kompetencidibol

Kozosségi munkas:
segit a rossz
allapotu és veszélyes
negyedekben él6k
igényeit dsszegyljteni
€s képviselni 6ket a
lakhatdsi koriilmények
javitasa érdekében

Tapasztalati
eléado: szocidlis
munkasoknak,
szakértoknek és
didkoknak ad el6
sajat tapasztalatairol

Civil aktivista:
szakképzett segit6k
mellett vesz
részt megel6z6
tevékenységekben,
pl. motivalja
és tamogatja a
lakdkat abban,
hogy elkeriiljék a
kilakoltatdst

Kézikonyv hajléktalan emberek

onallé lakhatasi programjainak

megvaldsitasahoz Il. —

Utmutaté sorstars segiték

bevondasahoz

p.12.
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A HOUSING FIRST-BEN A KAPCSOLAT AZ ELSO!
A LAKHATAS MASODLAGOS.

>
>

Kapcsolatainkban Iétezink.

Kapcsolati megfosztottsdg részben megszinik a
lakhatdssal...
(szomszédsdg, szolgdltatdk, vagyonkezel6 stb.)

Teljes tarsadalmi (re?)integrdcid, kezdd lépések —
a Housing First team: szocidlis
munkds, pszicholdégus, addiktolégus, sorstdrssegitd

(peer)

A csoportokon kialakult kapcsolatok vezettek
vissza a tobbségi tdrsadalomba felelSsségteljes,

és hasznos tagjava vdlni annak (pl. Laci torténete).

A sorstdrssegit6é sajdat tapasztalata ,,hidabb hid”,
mint a szocidlis munkds.

(SAM TSENBERIS, 2016.)
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RESZT VENNI ES VALAMIT CSINALNI SOKKAL
JOBB, MINT AZ EGESZ NAPOT SEMMITTEVESSEL
TOLTENI.

A sorstdrssegités tadmogatdi kapcsolat a k6zos tapasztalattal biré emberek kozt.

A sorstdrssegité tapasztalata azonban olyan eszkéz, amit képzés daltal nem lehet
megszerezni, igy a sorstdrssegité szerepe nem csak koézvetitdi szerep a felépiilés
folyamatdban, hanem maga is részévé valik annak.

PAR HAZAI PELDA:

Menhely Alapitvdny Elsé Kézbdl a Hajléktalansdgrél program szakértéi
Fedél Nélkil utcalap terjesztSi halézata

Balog Gyula tapasztalati szakérté



A haijléktalansdgot megtapasztalt emberek a valédi szakértok a ’ ’ e
hajléktalansag felszdmoldsat és megelézését célzé programok tervezése VA I. 0 D I SZ A K E RT 0 K
és megvaldsitdsa sordn (akdr a térvényhozds szintjén is).




|f1

TOVABBI INFORMACIOK

BED
g
A TrainHouse program keretében 3 kézikonyv készilt:
> Kézikonyv hajléktalan emberek ondllé lakhatasi programjainak
) 4 ry » ) 4 of J 4 & rg 77 V' 4 V' 4 AzEurc')pai Unio
megvalositasahoz . - Uimutato szakképzett seqgitok szamara Erasmus+ programjénak -
tarsfinanszirozasaval

Y 4 ° LX) ° Vé LX) V 4 Y 4 r ) ) [ 2016'1'HU01'KA202'022939
> Kézikonyv hajléktalan emberek onallé lakhatési programjainak

megvalositdasahoz ll. - Uimutato sorstars seqitok bevondasdahoz

> Kézikonyv hajléktalan emberek ondallé lakhatdsi programjainak
megqgvalésitasahoz lll. - Utmutato onkéntesek foglalkoztatasahoz

A kézikonyvek letdlthet8k innen is: bmszki.hu /hu /TrainHouse /utmutatok

A program keretében tett |dtogatdsok, igy a tréninghetek részletes beszdmoldja:
bmszki.hu /hu/TrainHouse /esemenyek

A programparinerek honlapijai: bmszki.hu /hu/TrainHouse /partnerek
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https://www.bmszki.hu/sites/default/files/fajlok/node-469/K%C3%83%C2%A9zik%C3%83%C2%B6nyv hajl%C3%83%C2%A9ktalan emberek %C3%83%C2%B6n%C3%83%C2%A1ll%C3%83%C2%B3 lakhat%C3%83%C2%A1si programjainak megval%C3%83%C2%B3s%C3%83%C2%ADt%C3%83%C2%A1s%C3%83%C2%A1hoz III. - %C3%83%C5%A1tmutat%C3%83%C2%B3 %C3%83%C2%B6nk%C3%83%C2%A9ntesek foglalkoztat%C3%83%C2%A1s%C3%83%C2%A1hoz.pdf
https://www.bmszki.hu/hu/TrainHouse/utmutatok
https://www.bmszki.hu/hu/TrainHouse/esemenyek
https://www.bmszki.hu/hu/TrainHouse/partnerek

KOSZONJUK A MEGTISZTELO FIGYELMET!

VARUNK SZERETETTEL MINDEN KOLLEGAT A DELUTANI SZEKCIOULESEN!

) 2

il

A TRAINHOUSE PROGRAM TAPASZTALATAIROL Az Eurépai Unio
SZOLO ELOADAS A HAJLEKTALAN-ELLATAS Erasmus+ programjanak
ORSZAGOS KONFERENCIAJARA KESZULT. tarsfinanszirozasaval

BALATONFOLDVAR, 2018. szeptember 2016-1-HU01-KA202-022939
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