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Ha a ko6z0s élettapasztalat a kapcsolodasi pont, akkor a hajléktalansagot tapasztalt emberek
kozosségében mindig van lehetdsége a sorstars segitdi munka informalis vagy formalis
megvalosulasanak.

Hol taldljuk azonban a hajléktalan emberek kozosségét? Hiszen a hajléktalansag egyik
legjellemzObb kisérd jelensége éppen a szocialis kapcsolatok hidnya vagy hézagossaga. A
kézzelfoghatd segitségnyujtds mellett pedig az érzelmi tdmogatds is nagyon fontos a
hajléktalansaggal valo megkiizdésben. Ezt a kiizdelmet a hajléktalanellatds intézményes
keretei, legf6képpen a tomegellatasban tapasztalhaté személytelenség nem tudja segiteni.
Ebben a kornyezetben, valamint a létsziikségletekre valdo fokuszalasban az egymaéssal
kialakitott kapcsolatok sem tudnak igazdn pozitiv alapokra épiilni. Nem annyira a masik
személyiségétdl vald érintettség a kapcsolatok alapja, hanem sokkal pragmatikusabb
egylittmiikodések dominalnak a kapcsolatok fenntartasaban.

A felndtt, a hajléktalansagba sokfeldl érkezett €és azt kiilonféle szinteken tapasztalt emberek
kozosségét kialakitani nehéz feladat. Réaadasul a kozosséghez tartozas mindenkor
onkéntességen és személyes motivacion nyugszik. Mi lehetne az alapja, rdadéasul pozitiv alapja
a hajléktalan emberek kozosségének? Az Elso Keézbol a Hajléktalansagrol — Rendhagyo
Osztalyféndoki Ordk cimii programunk valasza, hogy a hajléktalansagban szerzett tapasztalatok,
mint kompetencidk hasznosithatok egy elfogado kozosség kiépitésére.

Mi a program réviden?

Elsésorban az értékrendjilket még most alakitdo kozépiskolai korosztalyt keressiik fel
személyesen a hajléktalan tapasztalati szakértOkkel (experts by experiences) érzékenyités
celjabol. Cél a negativ sztereotipidk arnyalasa. A 90 perces eldadast egy hajléktalan ember
moderalja, és két tarsa sajat élettorténetét osztja meg a kdzonséggel, majd egy szituaciods jaték
keretében a didkok egy hajléktalan ember borébe bujva kapnak betekintést napi kiizdelmeikbe.

A program célja és miikodése

A program célja kettds. Egyrészt a tarsadalmi érzékenyités, masrészt azonban a hajléktalan
emberek kozosségének kiépitése, az életmindség javitdsa. Az életmindség, a szubjektiv jol 1ét
az emberi kapcsolatok mindségén és a valahova tartozas érzésén nagyban mulik, ezt minden
pszicholdgiai kutatas alatdmasztja. Az iskolai program motorja mai napig a program hajléktalan
Otletgazdaja és szakmai vezetdje, Gyula. Batran allithatd, hogy az életét jelenti a k6zosség
centrikus érdekveédd és tarsadalmi érzékenyitd tevékenysége. Mai napig az 6 személyisége, a
kozos celért, az esélyegyenlOségért folytatott harcba vetett személyes hite teszi hitelessé a
részvételre alapozott program sikerébe vetett reményeket, és batoritja fel a tobbi
hajléktalansagot tapasztalt eldadot, hogy 6k is nyiltan felvallalva és méltosaggal osszak meg
élettorténetiiket a tobbségi tarsadalommal. A program alapgondolata, hogy a hajléktalan
emberek legyenek a kezdeményezdi a tarsadalmi parbeszédnek, és a szocidlis munkast, illetve
a szervezet eszkoztarat és kapcsolatrendszerét csak tdmogatasul hivjak a cél eléréséhez, az 6



szemléletét tiikrozi. Mind az eléadok kivalasztasaban, a képzésben és az eldadasok
megvaldsitasdban részt vesz, a vele egylittmiikddé szocidlis munkas pedig az elobb emlitett
aktivitasokhoz valo asszisztalasa mellett szervezési és forrasteremtési feladatokra fokuszalhat.

Az ember életmindségének javitdsdban kulcsszerepe van az elfogadasnak, és azt tapasztaljuk,
hogy az elfogadast a tobbségi tarsadalom szerepl6i is konnyen gyakoroljak, mihelyst arcot kap
a hajléktalansag, ¢és személyes ¢élettorténetekkel talalkozhatnak. Az irasbeli visszajelzések is
nagyon pozitiv valtozasokrol szamolnak be a hajléktalan emberek megitélését illetden, de az
eldadok egy-egy eldadas alkalméval kdzvetleniil a boriikon érzik az elfogado attitiidot, ezért
egymast licitdlva akarnak eljutni a kdvetkezé meghivasok egyikére.

Nagyon fontos, hogy az dnbizalom épitésében az erdsségekre fokuszalunk. A hajléktalansagot
tapasztalt emberek igazi szakértelemmel birnak a teriileten, melynek csak tovabbadasahoz
sziikséges egyfajta képzés kommunikécios és szituacios tréningeken keresztiil, de a tudas
benniik van. Az eldaddi stadtuszban a sajat €piilést lehetdveé tevd folyamat megy végbe: az
otthontalan eldadd sajat élettorténetének Ujra és Ujramesélésével egy sajat személyiséget
fejlesztd Onismereti folyamatban vesz részt, folyamatosan magén dolgozik, értelmezi sajat
helyzetét és a hozza vezetd utat. Verbdlisan és érzelmileg is képes elsajatitani sajat torténetét,
melyre Onreflexioja altal egyre nagyobb és tisztabb ralatdsa van, s multjat érzelmileg uralni
tudja mar. Hogy a didkok 6rajan mar gyakorlottan szerepelhessenek, az elbeszélést jol formaltta
teszik, idoben lehataroljak és nyelvileg is kimunkaljak, egymasnak tanacsot adva.

Az el6ado jeloltek meghallgatdsa ugyanis csoportmunkaban zajlik. Az élettorténetét eléadot
tarsai sosem erkolcsileg itélik meg, hanem mint elbeszélést, melyet a kozds cél, a tarsadalmi
érzékenyités iranyit. Ezért sosem az elhallgatds a cél akkor sem, ha az egyéni ¢élettorténetben
n¢hany elem meg is felel a negativ sztereotipidknak (pl. alkohol probléma multban vagy akar
jelenleg is, rossz dontések, stb.) hanem a cél az, hogy hiteles, onmagukat felvallal6 otthontalan
emberek legyenek a kezdeményezdi a tobbségi tdrsadalommal folytatott parbeszédnek. Egymas
torténeteit megismerve sajat sorstarsaik kozosségében megerdsodve vallaljak fel magukat a
tobbségi tarsadalom csoportjai elott is.

Az ¢letmindség javuldsaval, a kompetenciaérzéssel ¢s az elfogadds megtapasztalasaval az
otthontalan tapasztalati szakért a vildgban is otthonosabban mozog, nyitottabb és aktivabb
ember, aki igy sokkal inkabb kovacsa sajat sorsanak. Mara az eldadok egyike sem ¢él az utcan,
rendszeresen segitik egymast adomannyal, s volt ra példa, hajléktalansaguk megsziinését a
kozos albérlete koltdzés oldotta meg.
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