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A hajléktalan embereknek is lehessen jövőjük – 
Fialla Marianna, a SuperWMN civil kategóriájának győztese

2024. március 8. - Írta: Milanovich Domi

Idén hetedik alkalommal adtuk át a SzuperWMN-díjakat Magyar-
ország legbátrabb nőinek a Müpában rendezett gálaeseményen. A 
civil kategóriában évről évre olyan nők szerepelnek a jelöltek kö-
zött, akik fontos ügyeket képviselnek, de a nagyközönség számára 
kevésbé ismertek – sokszor a háttérbe húzódnak, mégis tőlük lesz 
élhetőbb a világ. A 2023-as SzuperWMN civil fődíjának nyertese is 
közéjük tartozik: Fialla Marianna szociális munkás, a Menhely Ala-
pítvány programvezetője immár harminc éve dolgozik azért, hogy 
hajléktalan embereket segítsen a talpra állásban, és úgy véli, renge-
teg bátorság van abban, amikor valaki képes felébredni az apátiából. 
Milanovich Domi írása. 

Partnerségben

Fialla Marianna tanár végzettségű szociális munkás. Egy véletlenen 
múlt, hogy a 90-es évek elején megismerkedett a Menhely Alapít-
vánnyal, ahova a Munkaügyi Központ közvetítette ki. Amikor ellá-
togatott a szervezethez, egészen más légkör fogadta, mint amit az 
iskolák akkoriban tapasztalható zárt világában megszokott. Leültet-
ték, kávéval kínálták, beszélgettek vele. „Megéreztem, hogy akik itt 
dolgoznak, tisztelik azokat, akikkel együtt dolgoznak. Ezért marad-
tam” – emlékezett vissza a kezdetekre a SzuperWMN-gálán.

Azóta is, immár harminc éve segíti fáradhatatlanul a hajléktalan em-
berek otthonhoz jutását a Menhely Alapítvánnyal.

Ügyfelei sokszor súlyosan traumatizált állapotban kerülnek kapcso-
latba vele, ő pedig végtelen türelemmel és figyelemmel dolgozik 
azon, hogy ezek az emberek visszaszerezzék a méltóságukat, és is-
mét talpra álljanak.

A közös munka egyik kulcsszava továbbra is a „partnerség” – Mari-
anna abban támogatja a hozzá fordulókat, hogy a saját céljaikat ér-
hessék el. 

Kezükbe venni a sorsukat

„A hajléktalanság kapcsán sokunk fejében utcán fekvő, rossz álla-
potban lévő emberek képe jelenik meg, holott ennél szélesebb 
spektrumról van szó. Sokan élnek egyedülállók, családok otthon nél-
kül, és kevés a lehetőségük a kijutásra” – hívja fel a figyelmet Fialla 
Marianna, és hangsúlyozza: Magyarországon jelenleg hosszú távú 
hajléktalanság van, ugyanakkor ez egy ember életében – ha sajnos 
bekövetkezik – mindenképpen átmeneti állapot kell hogy legyen. 
Ezért jelenleg egy lakhatási csoportban dolgozik, és segíti az ügyfe-
leiket felkészülni arra, hogy jól fizető munkájuk legyen, és kivehesse-
nek, majd fenn is tarthassanak egy albérletet.

Marianna szerint fontos, hogy a hozzájuk fordulók meglássák a le-
hetőségeiket, felismerjék a korlátaikat, és támogatással, de vegyék 
kezükbe a sorsukat – hiszen, ahogy vallja, így lesz igazán tartós az 
eredmény. „Erre azért van szükség, mert jelen körülmények között 
nincs nagyon segítség. Az egész intézményrendszerben nincsen se-
gítség. Nekem is kevés eszközöm van arra, hogy ők jobb helyzetbe 

kerüljenek, éppen ezért csak ők tudják megoldani a helyzetüket. Na-
gyon sok erőfeszítést, küzdelmet látok tőlük” – mondta a díjátadón. 

És mit jelent számára a bátorság?

Szerinte bátorság kell ahhoz, hogy valaki képes legyen felébredni 
az apátiából. Ő pedig azért dolgozik, hogy segítsen az ügyfeleinek 
újra kialakítani egy jövőképet. „Mert ha nincs jövőkép, csak fásultság, 
akkor az ember élete elfogy. Elfogy az utcán, a tömegszállásokon, el-
fogy egyedül, a családja nélkül” – válaszolta D. Tóth András kérdésére. 

Többet kellene beszélni a szociális szféráról

A SzuperWMN civil fődíjának több rétege van Marianna számára. 
Amikor tudomást szerzett a jelölésről, nagyon örült, és jólesett neki 
a kollégái bizalma. Az is fontos volt neki, hogy nőként kapta ezt a 
jelölést, hiszen saját magán is megtapasztalta a női léthez szoro-
sabban kapcsolódó nehézségeket, köztük az imposztorszindrómát, 
amelyről D. Tóth Kriszta is beszélt az ünnepségen. De ami ennél is 
lényegesebb volt számára, hogy szociális szakmában dolgozóként 
szerepelt a jelöltek között. „A szociális terület mostohagyerek ma 
Magyarországon, általában kevés szó esik erről az ágazatról, pedig 
nagyon fontos lenne beszélni róla” – emelte ki. 

A bicskei gyermekotthonban történt bűncselekmények és a kegyel-
mi botrány viszont az elmúlt hetekben ráirányította a figyelmet a 
gyerekvédelem és a szociális terület rendszerszintű problémáira. 

„Nálunk jelennek meg azok a fiatalok, akikről nem tud gondoskodni 
az állam. Nagyon felülreprezentáltak a hajléktalanok között” – osz-
totta meg a tapasztalatát. 

Megszakítani az ördögi kört

„Aki állami gondozásból került ki, annak sokkal kevésbé vannak sze-
mélyes kapcsolatai, nincsen tapasztalata az önálló életről, és nagyon 
nagy az esélye annak, hogy masszívan hajléktalan marad” – magya-
rázza Marianna, amikor a díjátadó utáni napokban felhívom, és egy 
történetet is elmesél.

Aznap járt nála egy huszonéves fiatal pár, a nő állami gondozott volt, 
és élt már utcán, lépcsőházban, családos szállón is az első gyerekével, 
a mostani párjával pedig ismerősöknél laknak, és újból terhes. „Na-
gyon jó, hogy kért segítséget, és nagyon szurkolok, hogy meg tudjuk 
szakítani a hajléktalanság ördögi körét.

Hiába van nehéz helyzetben, láttam rajta, mennyire bizakodó. Em-
berek rengeteget tesznek azért, hogy ne legyenek hajléktalanok, és 
az akaraterejük engem is inspirál” – mondja a 2023-as SzuperWMN 
civil kategóriájának győztese, Fialla Marianna.

A cikk eredetiben megjelent:
https://wmn.hu/szuper-wmn/62135-a-hajlektalan-emberek-
nek-is-lehessen-jovojuk--fialla-marianna-a-szuperwmn-civil-katego-
riajanak-gyoztese



030

MENHELY ALAPÍTVÁNY MÓDSZERTAN

A Menhely Alapítvány Módszertana (MAMO) tevékenységével a szociális szakmai munkát hivatott megkönnyíteni. Szakmai módsze-
rek bevezetéséhez, új szolgáltatások, programok megszervezéséhez nyújt szakértői segítséget; vezet szociológiai kutatást.

A Menhely Alapítvány vezetésével tizenkét, szociális ellátással fog-
lalkozó szervezetből álló konzorcium működteti a „Tégy az embe-
rért” Információs és Képzési Központot a Szentkirályi utcában. A 
központ tevékenységének célja a szociális szakmai munka segítése: 
a naprakész információk összegyűjtése, továbbképzések szervezése, 
a szervezetek közötti koordináció biztosítása, innovatív és kísérleti 
programok megvalósításához a helyszín biztosítása. Az épület nagy 
részét (a könyvtárterem és nagyterem) 2024-ben a fűtési szezon kez-
detén újra le kellett zárnunk a magas költségek okán. Mivel a fűtés 
kialakításnál három külön fűtőkört terveztünk, az irodahelyiségek 
fűtőkör, a másik kettő nélkül is tudott működni.

A Február Harmadika Kutatás 2024. évi adatfelvételében a jövedel-
mi helyzet alakulását próbáltuk meg mérni. Azt láttuk, hogy a rögtön-
zött vásárlói kosarunk (amely cigit, bort és hamburgert tartalmazott) 
alapján tovább szegényedtek a hajléktalan emberek. Szemléletes 
példája a jövedelemi egyenlőtlenségeknek az, hogy a „Mire költene 
50 ezer forintot?” kérdésünkre kapott válaszok alapján számukra ez 
egy nagyon magas összeg.

2024-ben Október Harmadika Kutatás is zajlott. Ez egy keresztmet- 
szeti adatgyűjtés volt a hajléktalanságról és az otthontalanságról az 
Európai Unió városaiban. Feladatunk volt egy közös módszertan ki-
dolgozása a Leuveni Katolikus Egyetem (KU Leuven) által vezetett 
konzorcium és partnereinek e közreműködésével Budapesten. A pro- 
jekt céljai a hajléktalanság közös operatív definíciójának és közös 
adatgyűjtési módszertanának a meghatározása, valamint a közös 
adatgyűjtési módszertan városi szintű tesztelése volt a különböző 
tagállamokban. A kutatás helyszínei voltak 10 ország 15 városa 
(Charleroi, Namur, Tilburg, Nijmegen, Dublin, Cork, Bochum, Münster, 
Porto, Milánó, Catania, Ljubljana, Budapest, Kassa, Lyon). E kutatás 
kérdőíves formában zajlott, illeszkedve a Február Harmadika ku- 
tatásunk hagyományaihoz. 

Ez a projekt azt célozza, hogy megalapozza a hajléktalanságra vonat-
kozó adatok rendszeres és összehasonlítható helyi szintű gyűjtését. A 
projektnek köszönhetően a helyi, országos és európai döntéshozók is 
tájékozódhatnak a hajléktalanság jellegéről és mértékéről, valamint 
a hajléktalanság különböző dimenzióiról, és a hajléktalanságban 
élő emberek életvitelének alapjellemzőiről. Ezen túlmenően a pro- 
jekt célja, hogy felhívja a közvélemény és a szakpolitika figyelmét 

a hajléktalanság jelenségének összetettségére, és hozzájáruljon a 
megoldással kapcsolatos konszenzus kialakításához.

A hajléktalanság közös mérőeszközeként az ETHOS Light kategó-
riarendszerét alkalmaztuk, és minden résztvevő városban kereszt-
metszeti adatokat gyűjtöttünk az ETHOS 1-3 csoportokról, azaz az 
utcai hajléktalanságról, a menedékhelyeket igénybe vevőkről és a 
hajléktalanok szálláshelyein lakókról. Ezen felül felhasználtuk a köz-
igazgatási adatrendszerekből és az ellátóktól származó adminisztra-
tív adatokat is, és kísérletet tettünk ezek lehető legszélesebb körű 
kiegészítésére az adott referenciaidőszak vonatkozásában.

A projektben arra törekedtünk, hogy a városok magukénak érezzék 
a közös adatfelvétel folyamatát, egyúttal fontos volt, hogy össze-
hangolt adatfelvételi módszertant dolgozzunk ki és alkalmazzunk 
a résztvevő városok körében. Mivel a városok részvétele rendkívül 
fontos, ezért ők is részt vettek a módszertan kidolgozásában, és a 
folyamat során figyelembe vettük a helyi kontextust, illeszkedtünk 
a meglévő adatgyűjtési stratégiákhoz. Ugyanakkor az eredmények 
összehasonlíthatóságának növelése érdekében egységes módszer-
tanra törekedtünk.

A Leuveni Katolikus Egyetem (KU Leuven) és a FEANTSA által ve- 
zetett konzorciumot a hajléktalanságra vonatkozó adatgyűjtés 
megvalósításában és elemzésében jártas kutatóintézetek alkották, 
partnerségben a kutatásba bekapcsolódott városokkal. 

A két éves projekt első évében az adatfelvételek 10 európai tagál-
lam 15 városában zajlottak, 2025-ben pedig további tagállamok és 
városok részvételét tervezzük. A projekt vezetője Prof. Koen Hermans, 
a KU Leuven szociális munkával és szociálpolitikával foglalkozó pro-
fesszora.

Budapesten az adatfelvétel: 2024. október 3-11. között zajlott. Az 
adatfelvételt a budapesti hajléktalan szálláshelyek, utcai gondozó 
szolgálatok és a családok átmeneti otthonainak a részvételével indí-
tottuk október 3-án. 7-én a hajléktalanok nappali melegedői ügyfe-
leinek a körében folytattuk a vizsgálatot, majd október 11-én utcai 
számlálással zárult a kutatás. A keresztmetszeti méréseken túl regisz-
teralapú adatok gyűjtésére is kísérletet tettünk. Az első eredmények 
2025 tavaszán lesznek elérhetőek.

Módszertani munkatársunk a földvári konferencián
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SAJTÓKÖZLEMÉNY

„Minden ember számít!”
Budapesti „hajléktalan-népszámlálás” 2024 októberében

Az új Fővárosi Közgyűlés megalakulásával párhuzamosan 2024. ok-
tóber 3. és 11. között Budapesten is sor kerül a hajléktalan emberek 
élethelyzetének átfogó, újabb felmérésére. Ennek során részletes 
kérdőíves adatfelvételre kerül sor a budapesti hajléktalan szálláso-
kon, a családok átmeneti otthonaiban lakók, a hajléktalanok nappali 
melegedőit igénybe vevők, valamint a közterületeken éjszakázók 
körében a „Február Harmadika Munkacsoport” (Menhely Alapítvány) 
évenkénti adatfelvételeinek tapasztalatait felhasználva. Felmérjük 
az ilyen helyzetben élő emberek demográfiai és egészségi helyzete 
mellett azt is, hogy hogyan látják az érintettek a jelenlegi helyzetük 
megváltozásának a lehetőségeit, s mit tudnak ők és szociális segítőik 
tenni a változás érdekében.

A kérdőíves adatfelvétel mellett – a korábbi, 2005-ben és 2008-ban 
lebonyolított „hajléktalan-népszámláláshoz” hasonlóan – önkénte-
sek közreműködésével sor kerül a közterületeken éjszakázó embe-
rek regisztrációjára is. Ebben az évben Budapest belső kerületeiben, 
jövőre a külső kerületekben próbálják megállapítani, ténylegesen 
hányan alszanak fedél nélkül éjszakánként a fővárosban.

A kutatás a Városkutatás Kft., a Menhely Alapítvány, a Budapesti 
Módszertani Szociális Központ (BMSZKI), a Fővárosi Önkormányzat 
és a budapesti hajléktalanellátó szervezetek összefogásával, az Euró-
pai Unió finanszírozásával valósul meg. Idén az Unió tíz országának 
15 városa vesz részt ebben a nemzetközi kutatásban, melynek célja, 
hogy mind az Európai Unió, mind az egyes tagországok, önkormány-
zatok az eddigieknél hatékonyabb lépéseket tegyenek a tömeges 
hajléktalanság felszámolása érdekében. ehhez megbízható adatok-
kal alátámasztott döntések születhessenek, az egyes intézkedések 
hatásai mérhetőek legyenek.

Budapest, 2024. október 1.                                                   Dr. Győri Péter
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FEDÉL NÉLKÜL – OTTHONTALAN 
EMBEREK MŰHELYE

A Fedél Nélkül az első magyar nyelvű utcalap, szerzői és terjesztői is jórészt otthontalan emberek. A lap kiadója a Menhely Alapít-
vány. Célunk egyrészről, hogy a velünk kapcsolatba kerülő hajléktalan emberek értelmes, hasznos tevékenységet végezhessenek; 
otthontalan alkotók megjelenési lehetőséghez, terjesztőink a lap árusításából jövedelemhez jussanak. Másrészről szerepet kívánunk 
adni a közösségi társadalom felé nyújtott szolgáltatásoknak, fontosnak tartjuk a lap és a művészeti munka szerepét az előítéletek 
kezelésében, csökkentésében.

Tevékenységünk mindhárom pillére alapvetően a társadalmi érzéke-
nyítés eszköze, a lap terjesztői naponta több ezer, éves szinten több 
százezer emberrel folytatnak közvetlen interakciót, művészeti tevé-
kenységünk termékei, alkotásaink évente több tízezer kultúrabará-
tot érnek el, professzionális érzékenyítő programunk előadói pedig 
több ezer diákkal, fiatal felnőttel találkoznak.

Az utcalap munkájában célunk, hogy szociális szervezetként és mű-
vészeti intézményként is kiemelkedőt nyújtsunk, munkánkkal, a ve-
lünk dolgozó otthontalan emberekkel, önkéntesekkel, partnerekkel 
olyan jövőt kívánunk építeni, ahol hajléktalansága miatt senkit sem 
ér hátrányos megkülönböztetés.

Évek óta egyre nagyobb hangsúlyt fektetünk a hajléktalanságot 
megtapasztalt emberek alkalmazására, minél mélyebb szintű bevo-
násukra szolgáltatásaink, programjaink megvalósításába a tervezés 
szakaszától a tapasztalatok összegzéséig. Munkánkban az esetkeze-
lő és a közösségi szociális munka teljes eszköztárát igénybe vesszük 
sorstárssegítők, önkéntesek és szociális munkásaink együttműködé-
sében. A lappal kapcsolatba kerülő hajléktalan emberek nagyobb 
része elsőként a terjesztésbe kapcsolódik be, zömében anyagi hely-
zetük jobbítása érdekében. Terjesztőink – néhány kivételtől eltekint-
ve – hajléktalan emberek, akik terjesztési szabályzatunkat betartva, 
fényképes kitűzőnket viselve, kollegáinkkal együttműködve árul-
hatják a Fedél Nélkült. A lap számukra sem ingyenes. Abban hiszünk, 
a munkával szerzett javak többet érnek, mint az ingyen kapottak, 
ahogy a terjesztő munkájának haszna sem csak anyagi haszon.

Valljuk: „Nincsen ember érték nélkül”. Munkánk arra épül, hogy min-
denki adhat valamit. Nem fogadhatjuk el a segítséget, ha nem tud-
juk viszonozni. Munkatársaink minden nap adnak valakinek valamit 
valamiért. Alkotásokat a szerkesztőségnek saját hangjuk erősítéséért, 
lapunk példányait az olvasóknak anyagi javakért, közösségi munkát 
a lakosság különböző csoportjai felé a sorstársaikat sújtó előítéletek 
mérsékléséért.

2024-ban a Fedél Nélkül szerkesztőségi munkája megújult. Újragon-
doltuk mindennapi feladatainkat, testre szabtunk néhány protokollt. 
Három jelenlegi főállású koordinátorunk a Fedél Nélkül teljes műkö-
dését felügyeli: a szociális munkát, a lap- és könyvkiadást, valamint 
a terjesztést, a társadalmi szemléletformálást, az online médiákat, 
művészeti projektjeinket és nemzetközi együttműködéseinket. Fel-
adataink elvégzését három sorstárssegítő és több tucatnyi önkéntes 
pótolhatatlan munkája teszi lehetővé.

2024-ben külső környezetünkben a magas infláció okozott kihíváso-
kat, azonban nyomdai partnereink nagyvonalúsága lehetővé tette, 
hogy terjesztőink számára ne változzon a vételár: továbbra is a 2022-
es áron, 100 forintért jutottak hozzá lapunk egy-egy példányához.

Terjesztői hálózat

2024-ben összesen 193 terjesztővel dolgoztunk együtt, ebből 35 új 
terjesztőt alkalmaztunk. Az idén felvételt nyert terjesztők is zömében 
csökkent munkaképességű, vagy a munkaerőpiacon hosszú ideje 
passzív emberek. Terjesztői létszámunk stagnált, az év során több 
régebbi terjesztőnk tért vissza hozzánk, nagy részük frissen vesztette 
el állását. A munkaerőpiac felé is maradt lehetőség: az év során leg-
alább kéttucat terjesztőnk talált állást magának. A lap indulása óta 
2024 végéig 2688 terjesztőt regisztráltunk.

Terjesztőink és szerzőink elsődlegesen nem szociális problémáikkal 
fordulnak hozzánk, mégis kapacitásainkat jóval meghaladó méret-
ben diagnosztizálunk megoldandó ügyeket. Felelősségünket növeli, 
hogy terjesztőink és szerzőink harmadának szerkesztőségünk jelenti 
az egyetlen kapcsot a szociális ellátórendszerrel. Az irántunk élő bi-
zalom jó visszajelzés, egyúttal azonban komoly munkamennyiséget 
is jelent. 2024-ben is három sorstárssegítővel dolgozunk együtt, és 
a szerzői hálózat tagjait is számolva 300-nál több ügyfél személyre 
szabott ellátásáról gondoskodtunk más szociális szolgáltatókkal 
együttműködve. Szerkesztőségünk éves forgalma 5969 fő volt, így 
átlagosan napi 24 ügyet intéztünk.

Több esetben követjük tovább lakhatáshoz jutott ügyfeleink életét is. 
Az év során tucatnyi költözést szerveztünk meg, főként albérletekbe, 
míg négy terjesztőnk saját vagy önkormányzati lakásba költözhetett. 
2024-ben a Fedél Nélkül 77997 példányban jutott el az olvasókhoz, 
ami sajnos jelentős csökkenést jelent az előző évihez (85741) képest. 
Kétheti példányszámunk 2700 és 4000 között változott. A Fedél Nél-
kül Könyvek sorozat darabjaival évről évre több terjesztőnk dolgozik, 
mára biztos kiegészítő jövedelmet remél tőle mintegy kéttucat mun-
katársunk.

Vidéki jelenlétünk erősödött, Pécsen a szép létszámú, aktív terjesztői 
csoport tovább bővült. Az év során 9 vidéki városban 22 terjesztőnk 
dolgozott.

Évzáró rendezvényünkön hagyományosan terjesztőinket ünnepel-
jük. A terjesztői díjátadó során 23 fő vehette át az Ezredesi oklevelet, 
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ők az év során 1000 lapnál is többet adtak el az Olvasónak. Átadásra 
került az év legeredményesebb terjesztőjének járó Balogh László-díj, 
és a terjesztők egymásra leadott szavazatai alapján az Év Terjesztő-
je-díj is.

A rendezvény idén is sok embert megmozgatott, önkénteseink már 
az előkészületeket is segítették. A házigazda Nuszer Mirjam volt, a 
műsort zenés blokkok, kvízmester, tombolahúzás és fotósarok színe-
sítette. Vendégeink újra élvezhették Huzella Péter előadását, és idén 
is meghirdettük a sütiversenyt, itt hagyományosan Mautner Zsófi 
gasztroblogger vezetésével zajlott a zsűrizés.

Októberben jelent meg kilencedik alkalommal a melléklet, melyben 
a 2016-ban megszüntetett Népszabadság napilap szerkesztőségé-
nek volt munkatársai írásait közöltük, ezúttal „Hétvége – Megmentő, 
Fájdalmas Hétvége” címmel.

Az év során két tucat sztárinterjút készítettünk lapunkban olyan 
művészekkel, tudósokkal, újságírókkal, mint Cserhalmi György, Sch-
möltz Margit, Meződi (Apostol) József, Balla Eszter, Fábián Janka, 
Fodor Barbara, Kassai Lajos, Tompa Andrea, DrMáriás, Karsai Dániel 
(élete egyik utolsó interjúja), Szvoren Edina, Tamási Miklós, Bódis 
Kriszta, Hajdu Szabolcs, Geszti Péter, Tisza Kata, Göncz Dalma, Záva-
da Péter, Juhász Anna, Ujj Mészáros Károly. Mindannyian saját szak-
májukban komoly ismertséget és elismertséget szereztek, fontosnak 
tartjuk, hogy rajongóik figyelmét lapunkra és terjesztőinkre irányít-
suk.

Művészeti tevékenység

Alkotóműhelyünk zömében otthontalan művészekből áll. Ugyanak-
kor tudatosan nyitunk egyrészt a hajléktalanságtól nem sújtott, de 
gyengén menedzselt, hátrányos helyzetű, nagy tehetségű szerzők 
felé, másrészt a már neves, az irodalmi kánonba tartozó írók, költők, 
képzőművészek felé. Havi művészeti pályázatunk folyamatossága 
töretlen, a pénzdíjakat idén lakossági adományozóinknak köszön-
hetjük. Bár legtehetségesebb otthontalan szerzőink száma csökkenő 
tendenciát mutat, az év során így is több száz pályázatot kaptunk 
vers, próza és kép kategóriákban, és alkotógárdánk új szerzőkkel is 
bővült. 2024 decemberéig az évek során 12432 pályázat érkezett, 
összesen 465 alkotótól. „Civil” szerzőink körében is egyre nagyobb az 
ismertségünk, nagy örömünkre szolgál, hogy már meglévő szerzőink 
kapcsolatain keresztül a kortárs magyar irodalom és képzőművészet 

egyre több szereplője publikál nálunk büszkén, és külföldön élő ma-
gyar alkotókkal is kialakult együttműködés.

Bár új kötet idén nem jelent meg a Fedél Nélkül Könyvek gondozá-
sában, néhány korábbi kötetünk a nagy népszerűség okán elfogyott, 
utánnyomásra vár. Számos szöveg előkészítési fázisban vár a publi-
kációra.

Kulturális események 

Az Év Alkotása 2023 Díjátadó, mely immár hagyományosan mindig 
májusban zajlik, ezúttal is a Pinceszínházban valósult meg. A Díjá-
tadó előtti hetekben online közönségszavazást is tartottunk kö-
zösségi oldalainkon, melynek keretében bemutattuk az előző év 8 
legjobb képét, és ismert színművészek olvasták fel a versenyző iro-
dalmi műveket (8 vers és 8 próza). 2024-ben a LOUPE Színházi Tár-
sulás tagjai, Földes Eszter, Lengyel Tamás, Molnár Áron, Sodró Eliza 
és Ullmann Mónika, valamint Wettstein Márk segítette önkéntes 
munkájával az eseményt. A zsűri képzőművészeti ága idén megújult: 
Eifert János fotóművészhez csatlakozott Gosztola Kitti képzőművész, 
Puszt Zsófia fotográfus és Tarr Annamária fotóművész. Az irodalmi 
zsűri tagjai 2024-ben Bódis Kriszta rendező, író, Grancsa Gergely író, 
szerkesztő, Fekete András író, szerkesztő, Garaczi László és Németh 
Gábor írók voltak, akik már évek óta töretlenül velünk vannak. A dí-
játadón tíz díjat osztottunk ki, ami a társadalmi bázisépítést szolgá-
ló Stronger Roots pályázati támogatásnak is köszönhető. A szakmai 
zsűri az Év Verse 2023, Év Prózája 2023 és Év Képe 2023 díjon kívül 
két-két szakmai különdíjat is kiosztott kép és vers kategóriában, és 
mindhárom kategóriában született közönségdíjas alkotás is. A ren-
dezvényen Sodró Eliza és Mohai Tamás színművészek előadásában 
hallgathattuk meg a nyertes alkotásokat. A díjátadót Sztarenki Pál, a 
Pinceszínház igazgatója nyitotta meg, a házigazda Nuszer Mirjam, az 
’Egy szocmunkás naplója’ rovatunk állandó szerzője volt.

A Díjátadót kiállítás egészítette ki, ahol az év kiemelkedő alkotóit mu-
tattuk meg a közönségnek. Ez a kiállítás 3 héten át volt megtekinthe-
tő a Pinceszínházban. 

Színházi együttműködéseink továbbra is élnek, 2024-ben is több he-
lyen és alkalommal volt módunk találkozni a közönséggel. Idén új 
darab nem született, de egy jövő évre tervezett, Fedél Nélkül alkotók 
szövegeiből készült neoreneszánsz dalest előkészítése intenzíven 
zajlott, bemutatója 2025 tavaszán várható.

A zsűri és a nyertesek - Év AlkotásaÉv Alkotása 2023 - kiállítás

Kiállításmegnyitó a PinceszínházbanNyertes vers Sodró Eliza előadásában
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Közösségfejlesztés

Az egyéni segítségnyújtás mellett fontos feladatunk közösségünk 
fejlesztése is. Ennek érdekében havi rendszerességgel közösségi 
programokat szervezünk terjesztőink, alkotóink részére. Ezek jelen-
tős része kulturális jellegű, mert valljuk: a kultúra emberi alapjog. 
A Fedél Nélkül Klubok idén jártak a Parlamentben, a Pénzmúzeum-
ban, a Zeneakadémián, a Budakeszi Vadasparkban, az ARC Plakátki-
állításon és a Fővárosi Állatkertben. Művészeti pályázatunk kapcsán 
havonta esedékes díjátadón alkotóink rendszeresen találkozhatnak, 
kávé és édesség mellett vitathatják meg a világ dolgaik, művészettel 
kapcsolatos gondolataikat.

Közösségfejlesztő munkánk kiemelkedő eseménye az évente meg-
szervezett Fedél Nélkül Nyári Tábor, amely idén új helyszínen, Cso-
pakon zajlott, ahol 3 napot tölthettünk el együtt, terjesztők, szerzők, 
önkéntesek és a szerkesztőség tagjai. Közös főzések, strandolás és 
végtelen kártyapartik mellett Balatonalmádit is meglátogattuk. A tá- 
borban csatlakozott hozzánk Váradi Gábor képzőművész és Csaná-
di Gábor szociológus, fotográfus is. A tábor alkotóinkat is inspirálta: 
több szöveg és festmény is született az élményeink kapcsán. E tábor 
is a Stronger Roots pályázat támogatásából jött létre.

Nem csak alkotóink és terjesztőink, de támogatóink közössége is fej-
lődött: a lap hasábjain és közösségi média oldalainkon elindítottuk 
előfizetői kampányunkat, ahol előfizető angyalainkat kerestük. Ma-
gánszemélyek mellett intézményes előfizetőket is találtunk: a Fedél 
Nélkül immár elérhető a Metropolitan Egyetemen, a Szabó Ervin 
Könyvtár fiókkönyvtáraiban és a Józsefvárosi Önkormányzat intéz-
ményeiben. A kampány keretében webshopot hoztunk létre, ahol 
az előfizetések mellett immár köteteink is elérhetők. 2025-ben a ter-
mékpaletta bővítését és az előfizető rendszer fejlesztését tervezzük.

Nemzetközi együttműködések

A Fedél Nélkül 2018 óta büszke tagja az Utcalapok Nemzetközi Há-
lózatának (International Network of Street Papers – INSP), mely 35 
különböző ország több, mint 90 utcalapjának ernyőszervezete. Ki-
tekintő rovatunk idén rendszeressé vált, ide laptestvéreink legjobb 
cikkeiből válogattunk.

Idén az INSP szervezesében a Nemzetközi Utcalapok Konferenciája 
Liverpoolban került megrendezésre. Ezen munkatársunk részt vett, 

lehetőséget keresve külföldi utcalapokkal közös együttműködések 
kialakítására.

Önkéntesek a szerkesztőségben

Rendkívül szerteágazó feladataink ellátására kitartó munkával egyre 
erős önkéntesközösséget szervezünk. 2024-ben 77 önkéntes mun-
katárs segítette munkánkat összesen 3 883 munkaórában. Közülük 
32-en rendszeresen, legalább kétheti rendszerességgel, 6 hónapon 
át dolgoztak velünk. Munkacsoportjaink tagsága jelentős változáson 
ment át 2024-ben, így működésük is változott némileg.

Célunk olyan csoportok létrehozása és összetartása, melyeket hajlék-
talan emberek, önkéntesek és szociális szakemberek alkotnak, ahol 
egymással is szorosabb kapcsolatot tartva, nagyobb önállóságot 
élvezve, nagyobb hatékonysággal tudnak egy-egy feladatot megol-
dani, készségeket elsajátítani, fejleszteni. Minden csoport vezetője 
egy-egy tapasztalt önkéntesünk. Művészeti Csoportunk tagjainak 
alapvető feladata művészeti tevékenységünk fellendítése, alkotóink-
kal való kapcsolattartástól a kéziratokkal való munkán át a rendez-
vények szervezéséig. A havi rendszerességgel, 5-8 kollégával tartott 
Nyitott Szerkesztőségi Ülés munkája szolgáltatja lapunk címlapinter-
júit és a lap tartalmi változásairól is itt beszélünk először. Fotósaink 
látnak el bennünket tartalmainkhoz, és rendezvényeink, munkánk 
dokumentálásához szükséges fényképekkel. 2024-ben hatan dol-
goztak a frissen alakult Terjesztést Segítő Csoportban, ahol főként 
a lapterjesztők munkájának és életének segítésével foglalkoznak, va-
lamint a beérkező rendelések kielégítésében felmerülő ezernyi fela-
datot végzik.

A Közösségi Média Csoport felépítése a közeljövő feladata, az indulás 
fázisában lévő Instagram-oldalunk, You Tube-csatornánk, és a már 
működő Facebook-oldalunk, weboldalunk és webshopunk működé-
sének összehangolása egyre jobban tervezett, egyre több figyelmet 
kívánó munka.

Társadalmi szemléletformáló programok

2009 óta működik „Első Kézből a Hajléktalanságról” címmel egyik 
társadalomérzékenyítő programunk. A program keretében hajlék-
talanságot megtapasztalt embereket készítünk fel, hogy saját törté-
netükről és a hajléktalanság témájáról zajló beszélgetések résztve-
vői, előadói legyenek. A havi rendszerességgel szervezett előadói 

Parlamenti látogatás„Budapest Fent - Lent” az Írók Boltjában

Látogatás a PénzmúzeumbanKirándulás és piknik
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klubban („EKH-klub”) a jelenleg 18 fős állandó tagság – a hajléktalan 
tapasztalati szakértők – vitatja meg az elmúlt hónap meghívásainak 
tapasztalatait, készül az újakra tematikával, vagy éppen hallgatja 
meg az új előadójelölteket.

A keresett, és minden fél számára rendkívül hatékony érzékenyítő 
programunkról bővebben beszámolónk következő oldalain lehet 
olvasni.

Terveink

2025 a terjesztői hálózat megerősítésének éve lesz, tervünk a főváro-
si és vidéki terjesztői hálózatunk létszámának emelése, új terjesztők 
toborzása. Emellett testre szabott képzési csomagot fejlesztünk, és 
folytatjuk egyenruha-kollekciónk bővítését is.

A terjesztők számára Terjesztői Alapismeretek, Kommunikációs és 
Mindennapi Matematika képzéseket szervezünk a javuló terjesz-
tői-olvasói kapcsolatok, a nagyobb bevétel, és a fejlődő jövőme-
nedzsment reményében.

Művészeti intézményként alapcéljaink nem változnak 2025-ben 
sem: a lehető legtöbb hajléktalan embernek adni önkifejezési lehe-
tőséghez teret, felületet, hangot. Legtehetségesebb szerzőink mene-
dzselésével az a célunk, hogy az őket megillető helyen, a kortárs ma-
gyar irodalmi élet elismert alkotói között említsék nevüket. További 
neves művészek megnyerésével szeretnénk erősíteni presztízsünket, 
tervezzük a saját kiadású Fedél Nélkül Könyvek sorozat folytatását, és 
kiállítások, új színházi produkciók, felolvasóestek, író-olvasó találko-
zók szervezését. 2025 áprilisában kerül bemutatásra a jórészt alkotó-
ink műveire épült neoreneszánsz dalest, Majd ha fagy! címmel, a SICC 
Production művészeti tervezésével.

Nemzetközi együttműködéseink is folytatódnak. Az INSP-nek egyre 
erősödő tagszervezete szeretnénk lenni, valamint erősíteni kívánjuk 
kapcsolatainkat a környező országok utcalapjaival is. A bécsi August-
in szerkesztőségével a náluk már működő készpénzmentes fizetés 
modelljét szeretnénk itthon is megvalósítani.

Reményeink szerint újra partnerek leszünk a pozsonyi Divadlo bez 
Domova által rendezett ERROR fesztivál szervezésében.

Németh Anikó Ködmadár:
Azt kéne…

Azt kéne most!
Széttépni mindent,
és szikrát vetni rá!
Csodálni még a lángot,
mit őrizgettem eddig!

Azt kéne most!
Lábbal tiporni szét
az elmúlt perceket!
Megölni minden
csalfa ölelést,
a hazug csókokat!

Azt kéne most!
Törölni minden
szót, mosolyt,
hogy dögöljön meg
a kétszínűség!

Hónap Verse 2023. augusztus

Fedél Nélkül - Karácsony 2024.

Fedél Nélkül - Karácsony 2024.

Év Terjesztője-oklevelesek
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RÓLUNK? TŐLÜNK! 
BESZÉLJÜNK A HAJLÉKTALANSÁGRÓL

Elkötelezetten hiszünk abban, hogy amit megismer az ember, azzal gazdagabb lesz, a világot a maga összetettségében látja, előí-
téletei csökkennek. A Menhely Alapítvány társadalmi érzékenyítő programjait több éve fejlesztjük. Ezek, főként a tapasztalati szak-
értők tudására épülő programok személyes élményt nyújtanak az érdeklődő személyeknek, csoportoknak. A programban közösen 
dolgoznak szociális munkások, hajléktalanságot megtapasztalt emberek, valamint önkéntesek.

E programokat 2024-ben a Hajléktalanokért Közalapítvány (HKA), 
a NIOK Alapítvány Stronger Roots programja, valamint magánsze-
mélyek és önkéntesek támogatták. Minden programunkra szívesen 
fogadunk megrendelést. Rólunk, programjainkról itt lehet olvasni:
https://fedelnelkul.hu/elso-kezbol-a-hajlektalansagrol

A Menhely Alapítvány Fedél Nélkül utcalapja támogatásával működő 
társadalomérzékenyítő program, az Első Kézből a Hajléktalanságról 
2024-ben ünnepelte alapításának 15. évfordulóját.

2024-ben 39 intézményben összesen 51 különféle előadásra kaptunk 
meghívást, összesen 1603 főt értünk el személyesen. Meghívásaink 
értékét növeli, hogy hajléktalan előadóink több színházi együttmű-
ködésben is tapasztalati szakértőként vannak jelen.

Az érzékenyítő programok egyik legnépszerűbb eleme a Rendha-
gyó Osztályfőnöki Óra. 2024-ben 24 ilyen programot tartottunk 
meg összesen 643 fő részére. Az órán a diákok otthon nélküli embe-
rekkel, élettörténetükkel ismerkedhetnek meg. Szituációs játékban 
élhetik át a hajléktalan emberek mindennapi élethelyzeteit, nehézsé-
geit, konfliktusait. Hiszünk abban, és tapasztaljuk, hogy a találkozás 
eloszlatja a kölcsönös félelmeket és előítéleteket, a diákok nyitott és 
szolidáris felnőttekké válhatnak, az órákon szereplő tapasztalati szak-
értők pedig emberi méltóságukban megerősödve vállalják önmagu-
kat, és saját sorsukat is tevékenyebben akarják jobbá tenni.

A 2023-ban beérett hosszú lobbitevékenységünk gyümölcse – éven-
te két-két alkalommal bekapcsolódunk az ORFK rendőrjárőr-kép-
zésébe, ami 2024-ben is folytatódott. A budapesti és a szegedi kép-
zési központban is személyesen találkozhattunk és beszélgethettünk 
a hajléktalanságról a tavaszi és az őszi szemeszter járőr-jelöltjeivel.

Az Élő Könyvtár (Living Library) ötlete Skandináviából indult világ-
hódító útjára. Azért született, hogy egymást nem ismerő, látszólag 
távoli közösségekből érkező, különböző sorsú és korú emberek szót 
váltsanak, és egymásra csodálkozva felismerhessék a másikban ön-
magukat, egyúttal azt, hogy ez a távolság valójában nem is létezik, 
vagy legalábbis jóval kisebb, mint azt hitték. A bensőséges beszél-
getések alatt az egyik fél, az élő könyv – aki gyakorta nehéz helyzetű, 
társadalmi előítéletektől, kirekesztéstől sújtotta csoport tagja – fel-
tárja életének „lapjait”, majd várja a másik fél, azaz „olvasója” kérdése-
it a megosztottakkal kapcsolatban. Élő Könyvtár programunk 2024-
ben 5 alkalommal valósult meg, összesen 282 fős hallgatóságnak.

Az év során 3 alkalommal adtuk elő a STEREO AKT színházi társu-
lattal a Cím Nélkül című előadást az Örkény Színházban. Sajnos el-
érkezett a búcsúelőadásunk is, a társulat új kihívásokat keres. A pécsi 
Tandem Színház Fapados revü című színdarabjával 7 alkalommal jár-
tunk Baranya vármegyében és egyszer Budapesten, e programmal 
250 főt, zömében általános iskolásokat értünk el.

2024-ben a Kesztyűgyárban szerveztük meg a program fejlődésének 
motorjául szolgáló háromnapos tréninghétvégét előadóinknak. 
A tréningek célja előadóink készségeinek fejlesztése, szituációs játé-
kunk újraértelmezése és betanulása volt. Az eseményen 14 előadónk 
vett részt és 34 fős közönség (önkéntesek, pedagógusok, partner-
szervezetek) segítette visszajelzéseivel munkánkat. Főként az előa-
dás sztorijait és szituációs játékait, valamint az Élő Könyvtár 30 perces 
változatát gyakoroltuk a meghívott közönség bevonásával. A tré-
ninghétvége keretén belül ünnepeltük meg az EKH megalakulásá-
nak 15 éves évfordulóját is. E programot a közösségépítés jegyében 
idén a Stronger Roots pályázati program támogatta.

A Fiatal Fotóművészek Stúdiója (FFS) Buda-Pest, Alul-Felül című fotó- 
albumának bemutatóján kedvezményezettként vehettünk részt. Az 
50 példányban legyártott exkluzív kiadvány bevételével az EKH prog- 
ram működését támogatta az FFS. 

Továbbra is együttműködünk az EJHA Emberi jogi Nevelők Háló-
zatával, melyet az ügy iránt elkötelezett képzők csapata hozott lét-
re. A hálózat célja, hogy segítse az információáramlást és az együtt-
működést a magyarországi emberi jogi, demokratikus állampolgári 
és/vagy globális neveléssel foglalkozó szakemberek és szervezetek 
között. Az EKH-program tapasztalati szakértői közül is többen csat-
lakoztak a csoporthoz, és adtak elő, vagy éppen tartottak képzést 
pedagógusoknak, érdeklődőknek. Idén is részt vettünk az EJHA IV. 
országos konferenciáján októberben, ahol workshopot tartottunk ér-
deklődő tanároknak és magánszemélyeknek, valamint szakmai kap- 
csolatainkat ápoltuk az oktatásban érdekelt civil szervezetekkel.
Az év során két városi sétát vezettünk, két tapasztalati szakértő tú-
ravezető és egy szociális munkás közreműködésével. Sétánkon ös�-
szesen 30 fő vett részt, a visszajelzések szerint értékes érzékenyítő 
programot teremtettünk.

A Közösségi Ebéd/Vacsora során egy-egy közösség (osztály, munka-
helyi vagy baráti csoport) tagjai terített asztalnál együtt étkeznek. Min-
den asztalnál egy-egy hajléktalanságot megtapasztalt ember a ven- 
dég, akivel az asztaltársaság beszélhet. 2024-ben 8 alkalommal szer-
veztünk Közösségi Vacsorát összesen 371 ember részére.

Idén először a FEANTSA éves, 18. Hajléktalanügyi Európai Kutatási 
Konferenciájára is meghívást kaptunk Budapesten. A konferencián 
külön szekciót kaptunk, ahol bevezető előadás után beszélgetésre 
volt lehetőség a közönséggel. Előadással az EKH alapítója, Balog 
Gyula, és önkéntesünk, Gyöngyösi Katalin, az ELTE Neveléstudomá-
nyi Doktori Iskola hallgatója közösen készült. Gyula, szinkrontolmács 
segítségével, a hazai hajléktalanság elleni küzdelem történelmének 
olyan jelentős állomásairól számolt be a nemzetközi közönségnek, 
amelyeknek kezdeményezésében és lebonyolításában egyaránt részt 
vettek hajléktalanságot megtapasztalt emberek.

EKH a FEANTSA kutatási konferenciáján
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NEMZETKÖZI 
EGYÜTTMŰKÖDÉSEINK

Nemzetközi együttműködéseinkkel célunk kapcsolatainkat erősíteni, tapasztalatcserével tudásunkat bővíteni, tanulni másoktól, 
egyúttal szélesebb spektrumban is megméretni magunkat, megtudni, hogy programjaink, munkáink miként állják a nemzetközi 
összehasonlítást. Az elmúlt években rengeteget tanultunk nemzetközi partnereinktől, és ezt a tudást szeretnénk minél szélesebb 
körben beépíteni mindennapos munkánkba. Korábbi években zajló projektjeink mindegyikéről elmondható, hogy sok tanulsággal 
gazdagodtunk a megvalósításuk során. Vállalásainkat a lehetőségeinkhez képest teljesítettük, egyúttal az együttműködéseink jó 
barátokat, későbbi partnereket is hoztak számunkra.

A PictureIt! fotóprojekt utóélete

Hazai PictureIt! fotóprojektünk a zárókiállításunkkal nem ért véget. 
Nemzetközi partnereink maguk is kiállításokat szerveztek még a ké-
pek és a mögöttes gondolat népszerűsítésére.  E kiállítások egyike 
áprilisban Prágában, a Skautský institut na Staromákuban zajlott, a 
további pedig Varsóban a Dom w Alejach és a Dom Kultury Śród-
mieście helyszíneken, ahol májusban, a helyi Múzeumok Éjszakáján 
állították ki a Picture It!-képeket!

A projektben készült képek képanyaga továbbra is megtalálható az 
online galériában: https://www.flickr.com/photos/194394644@N02/
albums/ 

A projektet a Nemzetközi Visegrádi Alap (IVF) támogatta, Csehország, 
Lengyelország, Magyarország és Szlovákia kormányainak társfinan-
szírozásával. Az IVF célja olyan ötletek fejlesztése, amelyek támogat-
ják a fenntartható közép-európai regionális együttműködést.

Projektpartnereink voltak a cseh Nadeje, pobocka Praha, a szlovák 
Divadlo bez domova és a lengyel Teatr Baza.

A Fedél Nélkül nemzetközi porondon

A Fedél Nélkül 2018 óta büszke tagja az Utcalapok Nemzetközi Há-
lózatának (International Network of Street Papers – INSP), mely 35 
különböző ország több, mint 90 utcalapjának ernyőszervezete. Kite-
kintő rovatunk idén rendszeressé vált, ide laptestvéreink legjobb cik-
keiből válogattunk. Az INSP 2024. évi kampányának főarca továbbra 
is egyik legrégebbi terjesztőnk, az Örökös Év Terjesztője-díjas Csurika 
volt.

2024-ben újra megrendezésre került az INSP éves konferenciája, 
melyre 1 fő részére ösztöndíjat nyertünk Liverpoolba. Itt idén 5 kon- 
tinensről összesen 43 szervezet képviseltette magát. Idei újítás volt, 
hogy a hagyományos konferenciaformátum és szokásos projektbe-
mutatók és előadások mellett ún. „unconferencing”-re, azaz „kon-
ferenciátlanítás”-ra is lehetőség nyílt. Ez azt jelentette, hogy a részt- 
vevők javasoltak témákat, problémákat, melyek közül közösen vá-
lasztották ki a legfontosabbakat, majd mindenki a számára releváns 

szekcióban közösen vitathatta meg az adott témát, ötletelhetett 
a probléma megoldásán és beszélgethetett a különböző nézőpon-
tokról.

A konferencia utolsó napján az új INSP kuratóriumi tagok kerültek 
megválasztásra, páran régiek közül pedig elköszöntek, egyúttal be-
számoltak a pénzügyi helyzetről és jövőbeni tervekről.

Az INSP-konferencia lehetőséget adott korábbi együttműködések el-
mélyítésére és újak kiépítésére. Ennek hatására például szorosabbra 
fűződött a bécsi Augustin utcalappal a kapcsolaunkat és részletei-
ben beszélgethettünk velük a számunkra is izgalmas készpénzmen-
tes fizetési megoldásukról.

Két uniós pályázati óriásprojekt tervezésében vettünk részt 2024-ben. 
Az ESF+ kiírásban megváltozott munkaképességű embereknek nyúj-
tandó szolgáltatáscsomagot építünk két magyar és egy finn partner 
együttműködésével. A CERV Alaphoz pedig tucatnyi ország civil szer-
vezeteinek együttműködésével terveztünk közös projektet, melyben 
a gyűlöletbeszéd elleni küzdelem a témánk.

Két külföldi csoportot is vendégül láthattunk szerkesztőségünkben: 
a Dániából és Dél-Koreából érkezett diákcsoportok nagy érdeklődés-
sel hallgatták előadásainkat és látogatták végig intézményeinket.

Jövőbeni terveink között szerepel egy személyes látogatás, tanulmá-
nyi kirándulás Bécsbe az Augustin utcalaphoz, valamint további kap-
csolatok mélyítése szomszédos utcalapokkal, mint például a szerb 
Liceulice-vel.

FinEd4NPOs - pénzügyi tudatosság nőknek

2024-ben a Menhely Alapítvány konzorciumi partnerként kezdett kö-
zös projektbe a bécsi Flip GmbH., a the Connection! és a romániai JRS 
Romania szervezetekkel hátrányos helyzetű női csoportok pénzügyi 
tudatosságnövelésének céljából. E projekt 17 hónapon keresztül zaj-
lik majd 2025-től kezdve. Célja az európai helyzet és igények nem 
reprezentatív felmérése és egy próbatananyag közös kifejlesztése 
a témában.

Fedél Nélkül az INSP éves konferenciáján
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AHA SZÍNPAD

Az AHA Színpad Magyarország első, és napjainkig egyetlen rendszeresen működő, mostani, s valaha volt hajléktalanokból álló szín-
társulata. 2001-es alapítása óta célja a kifejezetten amatőr színpad működtetésével a művészet eszközeit felhasználva értékelhető 
produkciókat létrehozni, segíteni a játszót és érzékenyíteni a társadalmat.

Csoportunk az alternatív, indirekt művészetterápiás módszert, az 
amatőr színjátszás eszközét használja. A két évtized alatt szerzett ta-
pasztalatok során jött létre ez az indirekt színházművészeti technika, 
melyet Magyarországon egyedülállóan az AHA Hajléktalan Színpad 
alkalmaz.

A legtöbbször amatőr játszók belső képességeit, tartalékait kívánjuk 
előhívni. Ez a módszer segít a gyakori, nehéz, tanult szokások leküz-
désében, a konfliktusok kezelésében, a megküzdési mechanizmusok 
átírásában, a játszók társas kapcsolatainak jobb kiépítésében. Ebben 
nagyon sokat segít a játék mellett a csoport segítő ereje is.

Színpadunk különböző társadalmi csoportokat von be a közös mun-
kába. Játszottunk rendezett körülmények között élő gyermekekkel, 
felnőttekkel és a művészvilág professzionális résztvevőivel is. Fontos-
nak tartjuk azt az interaktív művészeti kommunikációt, mellyel köze-
lebb visszük egymáshoz a társadalom különböző csoportjait.

Fontos része munkánknak a hajléktalansággal szembeni előítéletek 
oldása, a fiatalok érzékenyítése is.

Játszóink rendszeres tagsága 8-10 fő, ez kiegészül az adott esemé-
nyekbe bevont külső résztvevőkkel, így állami gondoskodásban élő 
fiatalokkal, fogyatékkal élőkkel, rendezett körülmények között élő 
felnőttekkel, gyermekekkel.

Segítő eszköztárunk a társadalmi visszailleszkedést segítik. Ennek 
körében szervezünk előadásokat, fesztiválokat, felkészítő táborokat, 
prevenciós előadásokat, mutatkozunk be nemzetközi porondon, 
szervezünk tapasztalatcseréket és kutatásokat.

E munkánkban fontos partnerünk, több éve fenntartónk a Menhely 
Alapítvány.

Munkánkat alapvetően a Hajléktalanoként Közalapítvány pályázata 
támogatja, ezt egészíti ki a Vöröskereszt és Vörös Félhold Társaságok 
Nemzetközi Szövetsége Európai Regionális Irodája (IFRC ROE) egyes 
tagszervezetei számára szervezett ún. veszélyhelyzeti tréningeken 
végzett munkánk után kapott támogatás.

2024-ben is hoztunk létre új színdarabokat és valósítottunk meg mű-
vészeti programokat.

Tartottunk művészeti eszközeink segítségével előadássorozatot a 
hajléktalanságról a Pest Megyei Kőris Egyesített Szociális Intézmény 
Idősek Otthonában. 
Kapcsolatba léptünk a Nagykőrösi Humánszolgáltató Központ Értel-
mi Fogyatékosok Napközi Otthonával, ahol Romhányi József verse-
it tolmácsoltuk. Velük közösen készítettük elő egy integrált színház 
lehetséges tervezetét, melyben értelmi fogyatékos, és hajléktalan 
játszók adnak elő közösen színdarabot.

Ebben az évben is két alkalommal színjátszótábort szerveztünk, ahol 
koncentrált munkával készültünk fel a későbbi előadásokra.

Tartottunk előadásokat a palliatív bábok és lehetséges alkalmazásuk 
témakörében.

2024-ben már második alkalommal kaptunk meghívást a Szlováki-
ában az, Örsújfalun megrendezésre került Ekhós-szekér Fesztiválra, 
ahol magyar ajkú színjátszó csoportok mutatkoztak be, immár XII. 
alkalommal. Ezen a találkozón szeretnénk jövőre is megjelenni.

Közreműködtünk idén is az IFRC ROE egyes tagszervezetei számára 
szervezett veszélyhelyzeti tréningeken (HEAT - Hostile Environment 
Awareness Training).

Eljutottunk a minden év novemberében megtartott, pozsonyi 
ERROR Fesztiválra. Ezen a fesztiválon évről-évre bemutatkoznak az 
Európai Unió tagországaiban működő marginális csoportok (hajlék-
talanok, fogyatékkal élők, szexmunkások és mások) színházi műkö-
dései.
Decemberben a Ságújfalui Szent Ferenc Szegényei Alapítvány szá-
mára karácsonyi adományokat gyűjtöttünk. Részt vettünk a Nagyma-
rosi Szent Kereszt felmagasztalása templom karácsonyi ünnepségén 
és a Magyar Vöröskereszt Madridi úti Hajléktalanszállója karácsonyi 
ünnepségén.

A jövőre nézve fontosnak tartjuk, hogy rendszeres programjaink to-
vábbra is megvalósuljanak, s hogy a fesztiválokon részt tudjunk ven-
ni, ezzel nagyobb közönséget és több tapasztalatot tudjunk szerezni.

AHA Színpad a veszelyhelyzeti treningen
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A nagymarosi templom karácsonyi ünnepségén

Az AHA Színpad előadása

A társulat
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2024 ESEMÉNYEI, TÁMOGATÓINK

A Menhely Alapítvány története során mindig is törekedtünk közösséget létrehozni azzal a céllal, hogy csoportoknak, szervezeteknek, 
különböző érdeklődésű embereknek segítsünk megérteni a hajléktalanság nehézségeit, egyúttal megmutassuk a segítségnyújtás 
lehetőségeit. Munkatársak, önkéntesek, támogatók, baráti és művészeti körök fognak össze minden évben a hajléktalan emberek 
sorsának jobbításáért.

Kiadványaink

2024-ben több kiadvány létrehozásával is foglalkoztunk. 2024 szep-
temberében kiadványban foglaltuk össze a Budapesti Hajléktala-
nügyi Konzorcium 5 éves működését. Ezt a kiadványt az újjáalakult 
Fővárosi Közgyűlésnek is eljuttattuk.

Ugyancsak ősszel a BMSZKI munkatársaival közösen meglepetés ki- 
adványt készítettünk kuratóriumi elnökünk kerek születésnapja al-
kalmából, mely az általa sok évtized alatt készített, korábban kiadat-
lan írásait gyűjtötte egy kötetbe.

Kommunikációnk

Májusban sajtótájékoztató keretében adtuk ki Február Harmadika 
kutatásunk eredményeit bemutató Gyorsjelentésünket „Gyerekkori – 
időskori – egzisztenciális krízisek” címmel, melyet beszámolónk 31. ol-
dalán olvashat. Októberben európai városok és helyi szervezetek ös�-
szefogásával hajléktalan „népszámlálásban” vettünk részt. Erről szóló,  
 „Minden ember számít!” című sajtóközleményünk beszámolónk 13. 
oldalán olvasható. 

2024-ben a Fedél Nélkül újság tematikus lapszámokkal emlékezett meg 
nevezetes eseményekről. Ilyen különkiadás volt a Balaton-lapszám, 
mely legnagyobb tavunkról szólt, és írtunk tematikus számot az 
Olimpiáról. Idén októberben ismét közreadtuk a Népszabadság 
Egyesülettel közös emlékszámunkat a 2016-ban megszüntetett or-
szágos napilap emlékére és szellemében.

Díjak, elismerések

2024 februárjában nyerte el kolléganőnk, Fialla Marianna a WMN 
online magazin SuperWMN Civil Közéleti különdíját. A dísztárggyal 
és oklevéllel, valamint pénzajándékkal járó díjazás gáláján a Művé-
szetek Palotájában köszöntötték őt és a további díjazottakat. A vele 
ez alkalomból készült eredeti interjút beszámolónk 29. oldalán válto-
zatlanul továbbközöljük.

Az az öröm ért bennünket, hogy 2024 márciusában Kuratóriumunk 
tagja, Tánczos Éva Pro Urbe Erzsébetváros díjat kapott. Az ELTE Tár-
sadalomtudományi Kar Szociális Munka tanszékének nyugalmazott 
oktatója számos tanulmány és szakkönyv szerzője, nyugalmazott 
egyetemi oktató. Szakmai vezetője volt az Esély néven Erzsébet-
városban alapított családsegítő szolgálatnak, mely az ország első 
családsegítő szervezetei közé tartozott. Emellett olyan új szociális 
szolgáltatások bevezetését is kezdeményezte az országban elsőként, 
mint az adósságkezelési és foglalkoztatási tanácsadás.

Érzékenyítő programok

Iskolákkal, érdeklődő társaságokkal, cégekkel való együttműkö-
désünk célja a hajléktalanság, a hajléktalansággal sújtott emberek 
megismertetése. Kollégáink beszélgetések, csoportos játékok és 
művészeti projektek segítségével járják körül az otthon nélküliség 
és a szakmai segítő munka témáját. E programunkat idén már újra 
személyes találkozókon tudtuk bemutatni, munkánkról az előző fe-
jezetben írtunk.

Érzékenyítés és közösségépítés céljával indítottuk útjára 2023 nya-
rán az idén áprilisig tartó „Teleki tér és Pápa tér között” elnevezésű 

A kategóriák díjazottjaiSzuperWMN-díjátadó a MűPában

Civil Korzó a VII. kerületben
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projektünket. Az eseménysorozat célja volt a józsefvárosi lakók 
számára közösségi rendezvényekkel segíteni a megértést, az önkén-
tes, egymást támogató létezést. A programban 2024-ben számtalan 
közösségépítő programot szervezetünk, e munkában fő partnerünk 
a BMSZKI Alföldi Átmeneti Szállása dolgozói és lakói voltak. E projek-
tünkről beszámolónk 14-15. oldalán írunk részletesen.

Rendezvényeink, események, díjak

2024-ben is több rendezvényt szerveztünk mi magunk vagy vettünk 
részt releváns eseményeken. Legizgalmasabb együttműködések 
egyike volt két Női és két Férfi Börzénk, melyeknek a Kürt Nappali 
Centrum ügyfélszolgálati helyiségei adtak otthont. Alkalmanként 
legalább 20 kolléga és önkéntes segítő, valamint szolgáltató dolgo-
zott azon, hogy az adott napon megjelenő 60-90 ügyfelünk minél 
jobb kiszolgálást kapjon és felfrissülhessen a mindennapok nehéz 
taposómalma és gondjai után. Az év során 280 ügyfelünk vett részt 
ezeken a kiemelt napokon.

Januárban részt vettünk a Ludvig Múzeum „Vigyázat, törékeny – 
Handle With Care” című kiállítás ezévi programján, ahol a „Hogyan 
látjuk egymást? – a hajléktalanság kulturális reflexiói” szekcióülésen 
beszélgettünk a megjelentekkel.

Februárban önkénteseinkkel és dolgozóinkkal közösen farsangi 
mulatságot szerveztünk. A Kürt Nappali Centrum stábja látta ven-
dégül az érkezőket – itt adtuk át a 2023. Év Menhelyese és Év Ön-
kéntese díjakat is, a díjazottakkal készült interjúkat 2023. évi beszá-
molónkban adtuk közre. A 2024-es éves díjat követő év farsangján 
Sonkoly-Domby Annina, a Fedél Nélkül munkatársa, valamint Rostási 
Vivien önkéntesünk kapja a belső tagság szavazatai alapján.

A „Budapest 150” emlékév erzsébetvárosi eseményei alkalmából lét-
rehozott épületsétánkat 2024-ben egy alkalommal tartottuk meg. 
Ennek keretében a nagyközönség számára is feltártuk a Kürt Nappali 
Centrumunknak otthont adó 160 éves épület kalandos történetét.

Áprilisban, a Föld Napja alkalmából a Józsefvárosi Önkormányzat ál-
tal rendezett Virágvásár és Civilek Napja rendezvényen játékokkal 
fogadtuk az érdeklődőket standunknál.

A Fedél Nélkül utcalap otthontalan embereknek hirdet művészeti 
pályázatot vers, próza és kép kategóriákban 2012 óta. Az „Év Alkotá-
sa 2023” díjátadója májusban újra a Pinceszínházban valósulhatott 

meg. Közösségi oldalunkon közönségszavazást tartottunk, melynek 
keretében bemutattuk az alkotásokat, és a LOUPE Színházi Társulás 
ismert színművészei, Földes Eszter, Lengyel Tamás, Molnár Áron, Sod-
ró Eliza és Ullmann Mónika olvastak fel a versenyművekből. A zsűri 
szerepét idén Eifert János fotóművész, Gosztola Kitti, Puszt Zsófia, 
Tarr Annamária képzőművészek, valamint Bódis Kriszta, Garaczi Lász-
ló, Németh Gábor, Grancsa Gergely írók vállalták. A díjátadó kereté-
ben a zsűritagok a fődíjas alkotásokat egyenként is méltatták, magá-
val ragadó, izgalmas művészeti élményt nyújtva ezzel a közönségnek. 
A díjátadót Sztarenki Pál színházigazgató nyitotta meg. Köszönet a tá- 
mogatásért a kiváló szakmai zsűrinek, a Stronger Roots pályázati tá-
mogatónak, az utcalap olvasóinak és közösségi oldalaink követőinek!

Idén újra lehetőséget kaptunk az augusztusi Sziget Fesztivál civil 
falujában beszélni munkánkról és érzékenyíteni a hajléktalanság kér-
déseire az érdeklődőket. Saját fejlesztésű játékaink egyaránt vonzóak 
voltak a fesztiválozók számára, mi pedig hálásak voltunk, hogy a já-
ték mellett sokan szántak időt a beszélgetésekre.

Szeptemberben Kürt Nappali Centrumunk újra önálló sátorral tele-
pült ki a Civil Korzó és Judafest szeptemberi rendezvényére. Szo-
ciális szakemberek, tapasztalati szakértők és önkéntesek együtt 
mutattuk be intézményünket, munkánkat, eredményeinket. Játékos 
formában tapasztalhatták meg a résztvevők, ahogy egy-egy nehéz 
életesemény megváltoztathatja a mindennapokat, úgy omolhat ös�-
sze az eddigi élet, mint a dzsenga építőkövei.

Szeptember legvégén szakmai délutánt szerveztünk a hajléktalan-
ellátásban dolgozó segítőknek. A program fókuszában A hajléktalan 
emberek mentális támogatásának fontossága témája állt. Mindezzel 
célunk az együttgondolkodás és tapasztalatcsere, gyakorlatban is 
hasznosítható tudás átadása volt. Az eseményen mutattuk be először 
nyilvánosság előtt mentálhigiénés programjainkról szóló kisfilmet is. 
A program létrejöttét a dm Magyarország Kft. támogatása tette le-
hetővé.

Októberben a Westend Workplace Caféban lehetőséget kaptunk 
a „Befogad és kitaszít a világ” érzékenyítő workshop megtartására. 
Ezen a délutánon a társadalmi elfogadás és befogadás témájában já-
ték formájában fogadtuk az érdeklődőket.

A FFS - Fiatalok Fotóművészeti Stúdiója „Budapest Fent - Lent” cím-
mel kiadványt készített. Ezzel arra hívták az olvasót, hogy új met-
szetben nézze Budapestet, a 150 éve egyesített várost, annak lakó-

Civil Sziget

...és közönségÉv Alkotása 2023 díjkiosztó - zsűri...
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it, látogatóit és történeteit. A sokféle technika és látásmód a stúdió 
tagjainak sokféleségét is tükrözi. A kötet eladásából származó be-
vétel a Menhely Alapítványt támogatta, közelebbről az Első Kézből 
a Hajléktalanságról program működését. A kötet bemutatója az Írók 
Boltjában volt október 28-án.

Novemberben, a már említett kerek születésnap megünneplésére 
kuratóriumi elnökünk számára a BMSZKI munkatársaival közösen ki-
adványt készítettünk el. „Stencil és Facebook” címmel összegyűjtöt-
tük dr. Győri Péter korábban kéziratban létező, lakhatással, lakásüg�-
gyel kapcsolatos írásait. Egyúttal közös, több állomáson át haladó 
időutazással köszöntöttük az ünnepeltet.

A Felkai Béla-díjat 2012-ben elhunyt kollégánkra emlékezve adjuk 
át évente a szociális szakma egy-egy jeles személyiségének, közös-
ségének. A díjazás a fedél nélküli emberek jelölései alapján, szociális 
munkásokból, valamint Felkai Béla családjából álló zsűri döntésével 
történik. A díj nyertese annak legmeggyőzőbb történetnek a hőse, 
melyben a segítő odaadása, elkötelezettsége találkozik a segített 
ember elismerésével. 2024-ben újra népes közönség előtt köszön-
töttük a díjazottakat. A decemberi rendezvényről szóló összefogla-
lónkat és válogatást a jelölőszövegekből beszámolónk következő 
fejezetében adjuk közre.

Nemzetközi programok

2024-ben is folytatódott ugyancsak uniós támogatási forrásból az 
osztrák Caritas Wien szervezettel zajló együttműködésünk is, mely-
nek keretében két szociális munkás kollégánk időszakonként a bécsi 
utcai szociális gondozók munkáját segíti a téli hónapokban. E mun-
kánkról szóló rövid összefoglalónk a 12. oldalon olvasható.

Adományozás

A Menhely Alapítvány 2024-ben is sokat köszönhetett magánszemé-
lyek és vállalkozások támogatásának. Az adományozások lehetősé-
get teremtenek a közvetlen kapcsolatra a hajléktalan és nem hajlék-
talan emberek között, emberivé, kézzel foghatóvá teszik a segítséget, 
egyúttal sok felismerést, jó érzést eredményeznek minden fél számá-
ra. Az alkalmi és rendszeres pénzadományok, valamint a szükségle-
tekre rákérdező tárgyi adományok és pro bono szolgáltatások nagy-
vonalú gesztusai teszik lehetővé, hogy gyorsan és érdemben tudjunk 
reagálni váratlan helyzetekre, és ott tudjunk segíteni haladéktalanul, 
ahol a legnagyobb szükség mutatkozik.

2024-ben kilencedik alkalommal szerveztük meg a Fedél NÉPkül 
kampányt a volt Népszabadság szerkesztőségi munkatársainak 
támogatásával. A 2016 októberében megszüntetett napilap újság-
íróinak kezdeményezésére idén a Fedél Nélkül aktuális száma ismét 
plusz 12 oldalas, tematikus Népszabadság-melléklettel („Hétvége – 
megmentő, fájdalmas hétvége” címmel), profi egyedi címlappal és 
a kitűnő képekkel jelent meg. A terjesztőknek nyújtott támogatás 
mellett az online adományok is az utcalap munkáját, alkotóit és ter-
jesztőit támogatták.

Baráti társaságok is segítettek idén munkánkban. Oltyán János és 
barátai húsvétkor és az év végén vendégelték meg Kürt utcai nappa-
li melegedőnk több száz ügyfelét. Karácsony idején Nieto Mercedes 
tánccsoportja jótékonysági táncesten gyűjtött újra, melyből a „Vajda 
3” Menhely lakói, idősek és lábadozók ajándékai és finomságai ké-
szülhettek el.

Sokféle adománnyal támogatják munkánkat magánszemélyek és 
vállalatok is. Így érkezett újra különösen jó helyre és jó időben az 
Euroflow Zrt. támogatása, melyből 2024-ban kiugró rezsiköltsége-
inkre tudtunk költeni, valamint kisebb, egyénre szabott segítséget 
nyújtó programjainkban tudtunk személyre szabott, egyszeri segít-
séget nyújtani.

Májusban és november közepén ismét önkénteseink közreműkö-
dését kértük jótékonysági tartós élelmiszer-gyűjtési akcióinkban. 
Partnerünk a Magyar Élelmiszerbank Egyesület volt, tagjai évek 
óta adnak lehetőséget élelmiszer üzletláncokban civil szervezetek 
számára. Az akció keretében a vásárlókat kérik tartós élelmiszerek 
ajándékozására rászorulók javára. Az V. kerületi ALDI-ban a két alka-
lommal összesen 1479 kg élelmiszer gyűlt így össze, és jutott el szol-
gáltatásainkon keresztül 507 nehéz helyzetben lévő ügyfelünknek. 
Az akciókban óriási segítségünkre volt 34 önkéntesünk és kollégáink, 
akik a helyszíni gyűjtésben, a szállításokban és a csomagok összeké-
szítésében vállaltak pótolhatatlan feladatot.

2024 szeptemberében követes adománygyűjtő kampányt szervez- 
tünk – kisebb eredménnyel, de sok tapasztalattal zártuk ezt a prog-
ramot. Az kampányban dolgozó követeknek és támogatóiknak, vala-
mint kollégánk saját gyűjtőakciójának és egy korábbi támogatónk-
nak köszönhetően 2025 júniusában is lesz alkalmunk a „Vajda 3” idős 
lakóinak nyaralását megszerveznünk.

A nyári tábor aktív résztvevői

“Stencil és Facebook”Születésnap a Városházán

Fedél Nélkül nyári tábor



043

 „Fogadj örökbe egy bácsit!” címmel újra felhívást intéztünk lelkes, 
az online térben és személyesen is a munkánkat követő és segítő ön-
kéntescsapatunk felé. Az ötlet, hogy szeretnék támogatni a „Vajda 3” 
idősotthonban lakókat karácsonykor, önkénteseinktől származik. Az 
előzetesen felmért kívánságok alapján mindenkinek saját, személyre 
szóló csomagot állítottak össze nagy szeretettel. Az akcióban idén 20 
önkéntes és kolléga vett részt, emellett számos ajándékot küldtek az 
éjjeli menedékhelyen és a lábadozó részlegen élők számára. Érkez-
tek vitaminok, gyümölcsök, sütemények, tisztálkodási szerek és fe-
hérneműk is szép számmal. Az ajándékokhoz írt kedves üzeneteikkel 
minden lakónk számára sikerült gazdag, meghitt ünnepet varázsolni.

2024 több szempontból is rendhagyó év volt. Szakmailag széleskörű 
munkánk további bővülési igénye hozta magával, hogy a női kérdé-
sek felé forduló nagyobb figyelem és a mentálhigiénés gondozás 
témáival felkelthettük vállalati támogatóink figyelmét is. Így lehet-
séges, hogy a dm Kft.-tól további támogatást nyertünk e munkánk 
folytatásához. Egyúttal októberben a Magnet Magyar Közösségi 
Bank KAP2024 pályázatán az Utcajogász Egyesülettel és a MET Fűtött 
Utcával közös mentálhigiénés, adósságkezelő, valamint segítőknek 
képzést nyújtó programjainkkal támogatást nyertük.

Fejlesztések

Több éve megkezdett intézményi felújítási és átrendezési progra-
munkat is folytatni tudtuk 2024-ben.

Ingatlanjaink fejlesztése idén is fontos feladatunk volt. A 2023 de-
cemberében, az ALTEO Energetikai Zrt. támogatását elnyert energe-
tikai korszerűsítési támogatás jóvoltából mind Baross utcai Közpon-
tunk, mind ügyfeleink számára használható lakásaink megújulása 
zajlott. Emellett Úton programunk az Erzsébetvárosban, Práter Nap-
pali Melegedőnk a Józsefvárosban vehetett át összesen 3, széleskörű 
felújításra váró önkormányzati lakást 10 éves használatra, ügyfelek 
kiléptető lakásának céljára. Ez a felújítási munka az év utolsó harma-
dában kezdődött és átnyúlik 2025-re is.

Évek óta hasznos és nagylelkű segítséget jelent munkatársaink 
továbbképzésében az ERSTE Stiftung és a WU (Bécsi Gazdaságtu-
dományi Egyetem) közös ingyenes, regionális képzéssorozata civil 
szervezeteket érintő menedzsment témákban. E képzéseket több 
nyelven, köztük magyarul is élvezhettük az elmúlt években, és egyre 
több kolléga vesz részt ezeken az online és személyes tréningeken.

2022-ben megkezdett szervezetfejlesztési folyamatainkat sok el-
kötelezett tanácsadó szakember és program segítségével folytattuk. 
2023/2024 komoly munkát segített volt a Badur Alapítvány szerve-
zetfejlesztési pályázatán nyert támogatás. 2024 elején vezető- és 
szervezetfejlesztési terveinket kezdtük megvalósítani. Az elvégzett 
munka során nagyon sokat tanultunk a szervezeti sajátosságainkról, 
jobb önismeretre tettünk szert, és ezt sikeresen forgattuk bele forrás-
teremtési munkánkba. 

Évente kétszer jól előkészített ún. Nagy Menhely Teameket szerve-
zünk, ahol az itt dolgozó kollégákkal közösen vitatunk meg egy-egy 
fontos szervezeti kérdést, mutatjuk be egymásnak régi és új kollégá-
inkat, beszélünk közös gondjainkról és sikereinkről. Ezek kapcsán 
merült fel a stratégiai tervezéssel foglalkozó munkacsoport mellett 
egy további munkacsoport igénye is Menhely Labor néven. Munká-
jukról kiemelt írásunkban olvashatók a részletek.

2024-ben már több szálon zajlott szervezeti fejlődésünk: 18 hónapos 
futamidőre nyertük el a társadalmi bázisépítést szolgáló Stronger 
Roots pályázati program támogatását is, melyet a NIOK Alapítvány 
nemzetközi konzorciumi együttműködése jóvoltából az Európai 
Unió CERV programja finanszíroz. A projekttámogatás 2025 márci-
usában ér majd véget.

Ebben a programban önkéntesbázisunk megerősítése, egyes kam-
pányakciók lebonyolítása, valamint legfontosabbként külső kom-
munikációnk fejlesztése a célunk. Ennek keretében 2024 nyara óta 
egy részmunkaidős kommunikációs munkatárssal bővültünk, vala-
mint kommunikációs anyagokat készítettünk és készítünk. Építjük 
új honlapunkat, fejlesztjük a kommunikációs szemléletünket, hírle-
vélmarketingre készítjük fel magunkat. Mindezzel az a célunk, hogy 
gyorsabban, hatékonyabban érjük el meglevő és leendő támogató 
barátainkat ügyünk érdekében.

A „Menhely Labor” munkája
Szervezetfejlesztési munkán következő lépéseként alakult meg 
és kezdett dolgozni a Menhely Labor 2024 nyarán.

Két korábbi Nagy Menhely Teamen közösen fogalmaztuk meg az 
igényt egy, a fiatal menhelyeseket integrálni képes Menhelyen 
belüli csoport létrehozására. Ennek tagja volt minden olyan, az 
alapítványhoz érkezett munkavállaló, aki fontosnak érzi, hogy 
munkaidején túl is tegyen valamit a közösségért.

A változó létszámú és összetételű tagság (6-10 fő) az intézmény-
közi személyes kapcsolatok építése, megszilárdítása, a szervezeti 
fejlődés, továbbá a menhelyes történelem megismerése jegyé-
ben jár össze, havonta egy-egy alkalommal.

Novemberre készült el és került bemutatásra első közös munkánk, 
az alapítvány profiljára kidolgozott onboarding folyamatok teljes 
tematikája. Mind a tartalmat, mind a munkát szerette a csapat és 
a közösség is, így a munka folytatódik 2025-ben is. Működésében 
a Menhely Alapítvány által megfogalmazott értékek és a fejlődés-
re való készség tudatosítása továbbra is elsődleges célunk marad.

Vezetői coaching

Vezetőfejlesztés

Szervezetfejlesztési életkép



044

FELKAI BÉLA-DÍJ

A Menhely Alapítvány 2012 decemberében elhunyt munkatársa, Felkai Béla emlékére díjat alapított. A díj oklevelet és pénzjutalmat 
magába foglaló szakmai elismerés, melyre az otthontalan emberek jelölik a nyertes szociális segítőt, véleményük tapasztalatból 
jövő fontos dicséret is egyben.

2024-ben felhívásunkra az otthontalan emberek az ország minden 
részéről 233 jelöltre összesen 539 szavazatot adtak le. A szállásokon, 
nappali melegedőkben dolgozó munkatársakra sok feladat hárult 
a díjjal kapcsolatban. A felhívást plakátolták, felhívták rá az ügyfelek 
figyelmét, összegyűjtötték a jelölőlapokat, és visszajuttatták alapít-
ványunkhoz. Segítségük, közreműködésük nélkül a díj átadása nem 
valósulhatott volna meg.

A beérkező jelölések feldolgozását, rendszerezését, elektronikus 
rögzítését, bírálatra való előkészítését a Diszpécser Szolgálat mun-
katársai végezték. Ezt követően a Felkai család képviselőjéből, egy 
szociális szakemberből és egy otthontalan emberből álló háromtagú 
zsűri döntött a díjazott személyéről.

A díjátadó ünnepségre 2024. december 6-án került sor a Kesztyűgyár 
Közösségi Házban. A szervezetek, intézmények mellett a díjátadó 

meghívóját az összes jelölt is megkapta, egyúttal nekik visszaküldtük 
azokat a szövegeket is, melyet az ügyfelek róluk írtak.

A 2024-es évben az egyéni szociális munkás díját Árdánházi András, 
a Magyar Máltai Szeretetszolgálat Miklós Utcai Integrált Hajléktalan-
ellátó Központ munkatársa kapta. Az elismerést Pikó András, Buda-
pest VIII. kerületének polgármestere adta át. Az egyéni elismerések 
mellett több olyan intézményre is érkezett jelölés, akik csapatként 
alkottak maradandót, így a stábdíjat a BMSZKI Váci utcai Éjjeli Mene-
dékhely stábja kapta.

Idén először egy különdíj is kiosztásra került, amit Táblás utcai Át-
meneti szállás négylábú kedvence, Éliás kutya kapott, ugyanis több 
lakó is kitért a jelölésében a házikedvenc megnyugtató hatására az 
intézményben.

Felkai Béla-díjátadó

ÜnneplésÁrdánházi András

A különdíjas és gazdája
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IDÉZETEK A JELÖLÉSEKBŐL
Árdánházi Andrásról (2024. évi díjazottunk):
 „A sokéves utcai tartózkodásunk alatt találkoztunk Andrással. De ilyen 
önzetlen, segítőkész utcai gondozóval még nem találkoztam. Ezúton 
is szeretném a sok-sok segítségért köszönetet mondani. Ha bármi 
bajunk volt, ő egyből segített. Általa beadott pályázaton sikerült 
önkormányzati lakásba kerülni. Melyet nagyon szépen köszönünk. 
A sok jó tettért szeretnénk, ha ő kapná meg a Felkai Béla-díjat. Még 
egyszer szeretnék köszönetet mondani önfeláldozó munkájáért.”

 „10 évvel ezelőtt, meg egy pusztán laktam egy faházban, ahova 
András szinte minden nap ellátogatott. Többen laktunk a faházban, 
és sajnos mindannyian ittunk. András próbált a lelkünkre beszélni, 
hozott élelmet, teát stb. Nekem leállt az alkohol miatt a májam és a 
vesém, végleg letettem az italt! András ezt látva minden követ meg-
mozgatott, hogy emberséges körülmények között éljünk a párom-
mal. Mindig van ránk ideje, bármilyen problémával fordulunk hozzá, 
erején felül próbál segíteni. Véleményem szerint Ő több mint egy 
szociális munkás. Ő ténylegesen foglalkozik az ügyfeleivel.”

Más jelöltekről írták:
 „A Rév utcai hajléktalan szálló szociális munkásai már 3 éve segítenek 
engem mindenben, étkezésben, higiénia terén, alvást biztosítanak, 
nagyon lelkiismeretesek, csoportfoglalkozásokat szoktak tartani, 
ami az önértékelésben segít. Munkaajánlatokat szoktak kínálni, se-
gítőkészek, információkba naprakészek, jó humorérzékük van, ami 
nélkül az élet nem lehetséges. Nagyon szeretem őket, mindig gyor-
san intézkednek, nagyon szeretném, ha ők kapnák a 2024. évi Felkai 
Béla-díjat.”

 „Feleségem hosszantartó betegsége, szenvedése, halála lelkileg és 
anyagilag teljesen leépített. Felhalmozódott adósságaim miatt a la- 
kásom felmondtam, vidéki keresztgyermekeimnél megnyugvást 
nem találtam, sőt anyagilag kihasználtak. Ekkor pályáztam a mos-
tani átmeneti szállásra, ha nem sikerül, feladom, ez volt bennem. 
Soha nem voltam hajléktalanszálló lakója. Külföldi munkavégzések 
sora, biztos anyagi körülmények, képesítéseim, aktivitásom ezt ak-
kor megalapozta. Bizonytalanul nyitottam be a szállóra, nem tudtam 
milyen körülmények közé kerülök. A fent nevezett szociális munkás 
fogadott kedvesen, megértően, megnyugtatóan, áradt belőle az 
együttérzés a hosszú interjú alatt. A későbbiekben is szakított időt 
külön, hogy a letargikus állapotból a régebbi kerékvágásba kerül-
hessek. Számomra ezekben az időkben egy mentőangyal volt. Neki 
köszönhetem, hogy ismét hasznosíthatom az évtizedek alatt felhal-
mozódott tapasztalatom, alkalomszerű oktatóként, filmekben sta-
tisztaszerepek, másik alapítványokban való részvétel. Előadásokra, 
kurzusokra, egyéb összejövetelekre rajta keresztül kaptam meghí-
vást. Mindezt végül is neki köszönhetem. Ő most szülési szabadsá-
gon van, kívánok minden jót, jó egészséget, boldogságot az újszü-
löttnek is. Az én újjászületésem is hálásan neki köszönhetem.”

„Én nagyon szeretem Éliást, mert megértést és szeretetet ad. Mindig 
volt kutyánk, amíg ide nem jöttem, és örülök, hogy van itt egy szép 
és okos kutya. Engem idegileg is megnyugtat. És meg lehet simo-
gatni és ez boldoggá tesz. Remélem, hogy továbbra is itt maradhat.”
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ÖNKÉNTESEINK MUNKÁJA

Önkénteseinkkel közösen zajló munkánkban is arra törekszünk, hogy közösséget teremtsünk, ezzel is erősítve a társadalom látha-
tatlan szövetét. Ez a közösség, az egymáshoz való tartozás érzése, a szeretet, a támogatás segíti azt, hogy kollégáinkkal is egyre mé-
lyebb kapcsolatok alakuljanak ki. Ügyfeleink számára is ettől válik vonzóvá, kiszámíthatóvá működésünk. Célunk olyan közösségek 
létrehozása és összetartása, melyeket hajléktalan emberek, önkéntesek és szociális szakemberek alkotnak, melyekben egymással is 
szorosabb kapcsolatot tartanak, nagyobb önállóságot élveznek, a részvétellel pedig növekszik ügyfeleink önbecsülése, önértékelése, 
kapcsolati hálója. A sokszínűség hozzásegíti a résztvevőket, hogy nagyobb hatékonysággal tudjanak egy-egy feladatot megoldani, 
képesek legyenek új készségeket elsajátítani, a már meglévőket fejleszteni.

Az egy-egy meghatározott céllal létrehozott kiscsoportok működé-
sét nagyon hatékonynak látjuk, ezért e csoportok támogatása egyik 
fő feladatunk maradt. „Vajda 3” egységünkben dolgozó nyolcfős csa-
pat idén is szabadidős, rekreációs programokkal tudott örömet hozni 
az idősotthon és a lábadozó lakóinak életébe. Másik, újjáalakult hat-
fős csoportunkban önkéntes pszichológusok mellett idén mentálhi-
giénés szakemberek is támogatják ügyfeleinket egyéni segítő beszél-
getésekkel, és két női csoport vezetését is vállalták. A Fedél Nélkül 
szerkesztőségében idén először Terjesztői Segítő Csoport indult hat 
fővel, míg a megújult Művészeti Csoport kilenc, a Szerkesztőségi 
Csoport 8 fővel dolgozott.

Állandó önkéntes tevékenységek

Önkénteseink szervesen kapcsolódnak az alapítvány egységeiben 
folyó mindennapi feladatokhoz. Melegedőink nagy ügyfélforgalom-
mal járó szolgáltatásaiban, szabadidős programok szervezésében, 
adományok kezelésével kapcsolatos feladatokban 2024-ban közel 
ötven önkéntes kolléga segített.

A Kürt és Práter utcai nappali melegedőinkben zajló ételosztásban 
12 fő vett részt. A feladat könnyen elsajátítható, ideális újonnan be-
lépő önkénteseink számára. Munka közben megismerkedhetnek a 
szolgáltatások igénybevevőivel és a kollégákkal. Az együtt végzett 
tevékenység lehetőséget teremt fokozatosan a speciálisabb készsé-
geket igénylő feladatokba bevonódásra is.

A Fedél Nélkül utcalap napi működésének minden területén jelen 
vannak önkénteseink. A lap megjelenéshez igazodó kéthetes ciklu-
sokban 25-30 fő segíti rendszeresen: tartalmakat szolgáltatnak a lap 
rovataihoz, a weboldalhoz és közösségi médiaoldalunkhoz – fotóz-
nak, fordítanak, korrektúráznak, lapszemléznek, plakátot terveznek. 
2024-ban összesen 77 önkéntes vette ki részét a szerkesztőség kö-
rüli munkákból: rendezvényeket szerveztek, ügyfeleinket segítve 
szociális ügyintézésbe kapcsolódtak be, adományt gyűjtöttek és 
szállítottak. A lap művészeti tartalmait száznál több alkotó munká-
ja biztosítja, a minőségmegőrzésben a hazai művészeti élet elitje is 
önkéntesként segít.

„Azóta itt élet van!” – programok a „Vajda 3” Idősotthonban

A 2021-ben indult közös munka az otthon lakóival tovább erősödött. 
Alapítványunk vállalkozó szellemű, fiatal önkéntesei a kollégák és a 
lakók javaslatait is figyelembe véve kidolgoztak egy tizenkét hóna-
pos programtervet, amit a Stronger Roots program segítségével 
valósítottunk meg. A hétfői kártyázás, a filmklubok rendszeres prog-
ramokká váltak, részt vehettek az idősek különböző kulturális prog-
ramokon, színházba, múzeumba, focimeccsre, rövid kirándulásokra 
jártak közösen. Tovább csinosítottuk az intézmény udvarán kialakí-
tott belső kertet. Újra lehetőségünk volt a Balatonhoz is elutazni az 
idősotthon és a lábadozó részleg lakóival néhány napra, Csopakon 
valódi nyaralóélményben volt részük. A közösen megélt, felszabadí-
tó pillanatok szintén az összetartozást mélyítették önkénteseink és 
az ügyfelek között.

Önkénteseink és az intézményi munkatársak jó kapcsolatát csapat-
építő bowlingozás keretében is mélyítettük.

Pszichológiai tanácsadás ügyfeleknek

2021 végén érett be régi vágyunk, mentálhigiénés segítséget is 
adni ügyfeleink könnyebben viselhető hétköznapjai, talpra állása, 

új kezdetei támogatására. Csoportos és egyéni mentálhigiénés be-
szélgetésekkel, valamint női és férfi jólléti napokkal segítünk azóta 
is. E munkában elmondhatatlanul fontos szerepet visznek önkéntes 
munkatársaink is. 2024-ben 6 fő segítette ilyen módon munkánkat. 
A munka részleteiről beszámolónk 26. oldalán írunk részletesebben.

Eseti és kampányfeladatok

Az elmúlt évben két alkalommal megtartott Női Napok szervezé-
sével időt, teret, személyre szabott figyelmet teremtettünk ügyfe-
leinknek nőiségük megélésében, a mindennapokból való kikapcso-
lásban. Az elfogadó, „puha” közeg, az intézményünkben berendezett 
eseti butikok, a szépészeti szolgáltatók (fodrász, sminkes, manikűrös, 
masszőr) mind ebben segítettek. Sikerük okán 2024-ben férfiak szá-
mára is szerveztünk két hasonló eseményt. A négy alkalmat esemé-
nyeket összesen 22 önkéntesünk, valamint 3 cég segítette, nem csak 
pénzzel, de használati cikk és élelmiszer adománnyal, és önkéntes 
munkával is. 

Utcalapunk, a Fedél Nélkül művészeti pályázatának lebonyolítá-
sa, a díjátadó szervezése 2024 első hónapjaiban is kéttucatnyi ön-
kéntesünknek adott feladatot. A helyszín, az esemény, a fellépők és 
a közönség szervezése, a zsűri munkája, annak segítése, valamint a 
közönségdíj átadását megelőző közösségi médiakampány önkénte-
seink több száz munkaórájának köszönhetően valósult meg.

A Magyar Élelmiszerbank Egyesület országos gyűjtőakciójához két 
alkalommal is csatlakozhattunk, tavasszal és karácsony előtt. A jó-
tékonysági tartósélelmiszer gyűjtéseinket összesen 34 önkéntsünk 
és több kollégánk odaadó közös munkája tette lehetővé. Ez a meg-
mozdulásunk minden évben nagy sikernek örvend, visszajáró ön-
kénteseink közül többen már fix idősávban, egymás társaságához 
ragaszkodva dolgoznak. Az összesen 1479 kg élelmiszer összegyűj-
tése, szállítása, a több száz csomag összeállítása és kiosztása nélkülük 
nem valósulhatott volna meg. Közreműködésüknek köszönhetően 
2024-ben 507 ügyfelünk jutott több héten át nélkülözhetetlen élel-
miszerekhez.

Decemberben, a Fedél Nélkül évzáró rendezvényén a lap terjesz-
tőinek díjazása volt fókuszban. Az ünnepséghez kapcsolódó progra-
mok, sztárfellépők szervezése, zavartalan lebonyolítása idén is közel 
20 önkéntes kolléga odaadó munkáját igényelte.

A „Fogadj örökbe egy bácsit karácsonykor!” elnevezésű, hagyo-
mányosnak mondható kampányunkhoz idén 20 önkéntesünk adta 
szeretetteli munkáját meglepetések kitalálásával, ajándékok összeál-
lításával. Így karácsonykor egy valóban meghitt ünneplés közepette 
jutott minden idős lakónknak a fa alá személyre szóló kedves aján-
dék.

2024-ben összesen 167 magánszemély és 5 munkahelyi csoport 33 
fővel vállalt alapítványunknál egyszeri vagy folyamatos önkéntes 
munkát. Az egyéni jelentkezők közül 41 fő idén jelentkezett segíteni, 
közülük 24-en maradtak velünk az év végéig is.

Hálás köszönet illeti minden egyes velünk dolgozó önkéntes 
munkatársunkat, amiért teljes személyiségüket, szabadidejü-
ket, kapcsolataikat, képességeiket, sokszor pénzüket adják a 
hajléktalan emberek helyzetének sorsának javítására!
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A tréninghétvége résztvevői

A “Vajda 3” balatoni nyara

Gáborok a Balatonon

EKH-tréninghétvége - gyakorlat

Önkéntes mosolyok

A Lélek-emelő munkatársai

A Fedél Nélkül balatoni nyara
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KÖSZÖNJÜK!

Munkánk eredményességét és sikereit 2024-ben is nagyban meghatározták támogató partnereink: nagyon hálásak vagyunk min-
den hivatalos szervnek, médiumnak és újságírónak, nonprofi t szervezetnek, iskolának, vállalkozásnak, és bizalmával megtisztelő 
MAGÁNSZEMÉLYNEK*, akik úgy döntöttek, támogatják a hajléktalan emberek felé tett erőfeszítéseinket!

Támogatóink, együttműködő
partnereink:
Arts & Homelessness International
Augustine Wien
BMSZKI Alföldi Átmeneti Szálló 
Budapest Főváros IX. kerület

Ferencváros Önkormányzata 
Budapest Főváros Önkormányzata 
Budapest Főváros VII. kerület

Erzsébetváros Önkormányzata
Budapest Főváros VIII. kerület

Józsefváros Önkormányzata
Budapesti Rendőrfőkapitányság

Közlekedésrendészeti Főosztály 
Caritas Wien
Divadlo bez domova
EJHA - Emberi Jogi Nevelők

Országos Hálózata
Életet az Ételért Alapítvány, Krisna 
ELTE Bárczi Gusztáv Gyógypedagógiai Kar 
ELTE Illyés Sándor Szakkollégium
ERSTE Stiftung
Fiatalok Fotóművészeti Stúdiója 
Fővárosi Szabó Ervin Könyvtár
Fővárosi Szolidaritási Alap 
Hajléktalanokért Közalapítvány
INSP
International Visegrad Fund 
Józsefvárosi Családsegítő Szolgálat
„la Caixa” Alapítvány 
Magyar Államkincstár
Magyar Fotóművészek Szövetsége 
Moholy-Nagy Művészeti Egyetem 
Naděje
Népszabadság Egyesület
NIOK Alapítvány
Oltalom Karitatív Egyesület 
OTP SimplePay Kft.
RÉV8 Józsefvárosi Rehabilitációs
és Városfejlesztési Zrt.
Stronger Roots - Európai Unió

CERV program 
Surprise Basel
Sztereo Akt Közhasznú Művészeti Egyesület 
Tandem Színház
Utcajogász Egyesület

YesEuropa Building Bridges
Cultural Association

Konzorciumi partnereink:
Baptista Integrációs Központ 
BMSZKI
Hajléktalanokért Közalapítvány
KERAK Szociális Alapítvány
Kiút Egyesület
Léthatáron Alapítvány
Magyar Evangéliumi Testvérközösség
Magyar Máltai Szeretetszolgálat Egyesület 
Magyar Vöröskereszt Budapesti Szervezete 
Menedékház Alapítvány
Misszió Alapítvány
Myrai Vallási Közhasznú Egyesület 
Rehab Force Nonprofi t Kft.
RÉS Szociális és Kulturális Alapítvány 
REVIP Szálló
S.O.S. Krízis Alapítvány
Tiszta Forrás Alapítvány
Twist Olivér Alapítvány
Utcafront Menedék HSzSzII
Utcáról Lakásba Egyesület
Üdvhadsereg

Támogatóink:
Aleido Hungária Kft.
Badur Alapítvány 
Bayer Hungária Kft.
Budapest Bike Maffi  a
Budapesti Corvinus Egyetem
Budapestinside Kft.
Carbon Grafi t Kft.
Cargill Magyarorszag Zrt.
Civil Impact Nonprofi t Kft. 
Datapao Kft.
Decanter Kft.
dm-Drogerie Markt Kft.
Eurofl ow Zrt.
Four Seasons Hotel Gresham Palace
H1 Systems Mérnöki Szolgáltatások Kft.
Három Tarka Macska
Helpers Hungary Szolgáltató Kft.
Heti Betevő 
Ipoly-Rákóczi Kft. 

Labcup Ltd
Lexmark Magyarország Kft.
MagNet Bank Zrt.
Magyar Élelmiszerbank Egyesület 
Maresi Foodbroker Kereskedelmi Kft.
Mates Program Organizer Kft.
Népszabadság Egyesület 
OTP Bank Nyrt.
OTP Otthonmegoldások Kft.
PCMentor Szerviz Kft.
PPG Trilak Kft. 
Rewind Creative Agency Kft.
Sell & Speak Kft.
Sensitiv Kft.
SIMPACT Közhasznú Nonprofi t Kft.
Tecton Kft.
TopSafe Kft. 
Virtuóz Nyomda 
WMN Event and Production Kft.
Wunderlich Produkciós Iroda

Dolgozói, munkahelyi, baráti gyűjtések:
OTP munkatársai 
Oltyán János és barátai
Nieto Mercedes és tánccsoportja 
Bayer Hungária Kft. munkatársai

Rendezvények:
Bálint Zsidó Közösségi Ház 
Eötvös 10 Közösségi Ház
Kesztyűgyár
Pinceszínház
Sztereó Akt Művészeti Közhasznú Egyesület 
Zsivágó Cafe

Médiatámogatóink:
Klubrádió
szeretlekmagyarorszag.hu
Tilos Rádió
wmn.hu

* Magánszemély támogatóink nevét személyiségi és adatvédelmi okokból nem hozzuk nyilvánosságra - de fontos elmondanunk, kitartó és 
nagylelkű segítségükért nagyon hálásak vagyunk

Pályázati támogatóink:
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